YTBEPXJIEH
MPUKa30M KOMHUTETAa 00pa30oBaHUs
ropoaa Kypcka
OT &« » 2016 rona

No

PersiaMeHT o npegoCcTaBIEHNI0 MYHUIMIAJbHBIMH y4peKIeHUIMU
JAOMOJTHUTEIbHOT0 00pa30BaHus,
MO/IBeIOMCTBEHHBIMU KOMUTeTY o0pa3oBanusi ropoaa Kypcka, yeayru
«3avuciaeHue B 00pa3oBaTe/ibHOE YUPEKICHHE»

(manee — PernmameHT)
1. O01mue nmojioKeHUA

IIpenmer peryiMpoBaHus perjaMeHTa

1.1. Hactosimmii PermameHT pa3paboTaH B LEJSIX MOBBIIICHUS KauecTBa
WCTIONTHEHUSI W JOCTYMIHOCTH  PE3yJAbTaTOB  MPEIAOCTaBICHHUS  YCIyTH
«Baurcienue B oOpa3oBaTeIIbHOC  yupekIeHHe» (majgee -  yciyra)
MYHULUTIATbHBIMU YUPEXKIECHUIMU JIOTIOJTHUTEIBHOTO oOpa3oBaHuUs,
IOJIBEJOMCTBEHHBIMH KOMMTETY oOOpa3oBaHus ropona Kypcka (nmanee -
VYupexneHus), U ONpeAenseT CTaHAapT MNPEJOCTaBICHUS YCIyTH, COCTaB,
[OCJIEIOBATEIbHOCTh U CPOKM BBIIIOJIHEHUSI JEHCTBUN (aAMUHHCTPATUBHBIX
OpouUeaAyp) MpHU OCYLIECTBICHUH MOJHOMOYHMI MO MPEIOCTABICHUIO YCIYyTH, a
Takke (OpMbI KOHTpOJII 3a MCIOJHEHHWEM Hactosmero Periamenta wu
NOCy/IeOHbIA (BHECYACOHBIN) MOPSAOK OOKaJOBaHUS pEUIEHUU W JeHCTBUI
(Oe3nmeiicTBusl)  YupexxaeHud, MpEeAOCTaBISAIOIMIMX  YCIYyry, a  Takxke
JTOJHKHOCTHBIX JIUI] Y UpEKICHUI, OTBETCTBEHHBIX 3a MPEJIOCTABICHNUE YCIYTH.

Kpyr 3asaBuresei
1.2. 3asBUTENSIMU YCIyTU SBISIOTCA (PU3WYECKUE JUIA — POAUTEIH
(3aKOHHBIE MPEICTABUTENN) IeTel B Bo3pacTe oT 4 1o 14 ner; geTu B Bo3pacTte
ot 14 o 18 net (nasiee — 3asBUTEIB).

TpedoBanus k nopsiaAKy HHGOPMHPOBAHMS O MPEAOCTABICHUH YCIYIH

1.3. Undopmanus o0 ycayre HOCHUT OTKPBITHIM OOIIEIOCTYITHBIN
XapaKkTep.

1.4. OcHOBHBIMH TPEOOBAHHUAMU K HH(OOPMUPOBAHUIO TPAKIAH SIBISIOTCS:
- TOCTOBEPHOCTh NPEIOCTaBIsIeMO HHGOpMAIUH;
- YETKOCTb B U3JIOKEHUU UHPOPMALIHH;
- IOJIHOTa UH(pOpMAaIUY;
- HarJISIAHOCTD (DOPM MpenocTaBiIsieMo HHPOpMaLUK;
- y100CTBO M IOCTYHOCTD MOTy4YeHUsI HH(GOpMAIIUH;
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- OTIIEPAaTUBHOCTD MPEIOCTABICHUS HH(OPMAIIUH.

1.5. [lybnuynoe uHbOPMUPOBAHKE O TOPSAIKE MPEIOCTABICHUS YCIYTH
OCYUIECTBJISICTCSL MyTeM IMyOJuKanuu MHGOpMAIMOHHbIX MatepuaioB B CMU;
HAa OQUIMANTbHBIX calTax YupexIeHuil; Ha HHGOPMAIIMOHHBIX CTEHIIax
YupexIeHun.

1.6. B uHboOpMalIMIOHHO-TEIEKOMMYHHUKAITMOHHONW ceTn « HTepHeT» Ha
opuIMaNbHBIX callTax YupeXIeHUN AODKHBI pa3MeliaThCsl —CleayIouue
MH(GOPMaLMOHHBIE MAaTEPUAIIBI:

- TIOJIHO€ HAUMEHOBAHME, MOJIHBIA MOYTOBBIN AJIPEC, aIpeC IEKTPOHHOU
MOuTHl, ajpec oduuuampHOrOo caiita VYupexnaeHus, Trpaduk pabOThHI
Yupexenus,

-CTIpaBOYHbIE TENE(POHBI, IO KOTOPHIM MOKHO MOJYYUTh KOHCYJIHTALIHIO
0 MOPSIJIKY TPEOCTABICHUS YCIYTH;

-TeKCT HacTosIero PernmamenTa ¢ npuioKeHUsIMU;

-niepeyeHb JOKYMEHTOB, HEOOXOAUMBIX JIJISl TPEIOCTABIICHUS YCIIYTH;

-(OpMBI TOKYMEHTOB JUJIsI 3aII0JIHCHUS,

-MOPSA0K MHHOPMHUPOBAHUS O XOJ€ MPETOCTABICHUS YCIYTH;

-JIOKYMEHTBI, TMPEJOCTaBIIEMble TI0 3aBEPIICHUIO MPEIOCTABICHUS
YCIIyTH;

-NOCyAcOHBIN  (BHECYACOHBIN) TOpSIOK OOKaJOBaHHWS pEIICHUH U
nevictBuil (0e3aeicTBuil) YupexkaeHus, NpeaoCTaBISIONIET0 YCIYry, a TaKxke
JTOJHKHOCTHBIX JIUT] Y UpEKICHUS;

-ipyras Heooxoaumasi uHpopmarus.

1.7. Ha uHpOpMauUMOHHBIX CTEHAAX YUPEKICHUN pa3MelarTCs
cienyromue nHHOPMaIMOHHBIE MaTePUAIIbL:

-[I0JIHO€ HaWMEHOBAHHUE, IMOJIHBIM MOYTOBBIA aJIpeEC, aApeC dJIEKTPOHHOU
MOYThI, ajpec OQUIMATBLHOTO caiTta YupexaeHus, rpapuk pabOThI
YupexneHnus;

-CTpaBOYHBIE TeIe(HOHBI, IO KOTOPHIM MOXKHO MOJYYUTh KOHCYJIBTAIHIO
0 TMOPSAKY MPEIOCTABICHUS YCIYTH;

-TEKCT HacTosIero PermaMmenTa ¢ mpuioKeHUsIMU;

-MIOPSAI0K MHHOPMHUPOBAHUS O XOJ€ MPEIOCTABICHUS YCIYTH;

-niepeyeHb JOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX JIJISl TPEAOCTABIICHUS YCIIYTH;

-00pa3iibl 0OPMIICHUS IOKYMEHTOB, HEOOXOAUMBIX ISl MPEIOCTABIICHUS
YCIIyTH;

-CBEJICHUS O pe3yNbTaTax MPeIOCTABICHUS YCIYTH;

-TIepevYeHb OCHOBAHUH JJI OTKa3a B IPEIOCTABICHUH YCIIYTH,

-NoCyAeOHBIN  (BHECYACOHBIN) TOPSAOK OOXKaloOBaHUS pEIICHUH U
nevictBuil (0e3aeicTBuil) YupexkaeHus, MPeIOoCTaBISIIOIETO0 YCIYTy, a TaKke
JOJKHOCTHBIX JIUI Y UPEIKICHUS;

-npyras Heooxoaumasi nHbopMarus.

1.8. NudopmarimoHHbie CTEHIBI JOJKHBI OBITh MaKCUMAalbHO 3aMETHBI,
XOpOIIIO MPOCMATPUBAEMBI, (YHKIIMOHAIBHBI, OOOPYIOBaHBI KapMaHaMHU
dopmara A-4, B KOTOPHIX pa3MemiarTcs HHPOPMAIMOHHBIE JUCTKH. TEeKCT



MaTepUaIoB, pa3MeIlaeMblX Ha WH(GOPMALMOHHBIX CTEHAAX, IOJDKEH OBbITh
HarneyaTaH yAOOHBIM JJIsl YT€HUS pUQPTOM, OCHOBHbIE MOMEHTHI U Haubosee
BA)KHBIC MECTA BBIJICJICHBI.

1.9. HudbopmupoBanrie 10O BoOmpocaM MPEAOCTABICHUA  YCIYTH
OCYILECTBIISIETCA JTOJDKHOCTHBIMM JIMIIAMU Y UPEXKACHUN, OTBETCTBEHHBIMU 3a
PEAOCTABJIEHUE YCIYTH.

1.10. ng nmonydeHus: MHPOPMALIMKA O TOPSIAKE MPETOCTABICHUS YCIYTH
rpaXJaHe BIOpaBe O0Opamatbcs B YUPEXKACHUS JIMYHO, IOCPEICTBOM
TeneOHHOI CBsI3U, B MUCbMEHHOHN (JOpME MIIK B DIIEKTPOHHOM BUJIE.

1.11. MuauBuayanbHOe yCTHOE MHPOPMUPOBAHHUE OCYIIECTBISICTCS MyTEM
HEMOCPEACTBEHHOTO OOIIEHHS C JOJDKHOCTHBIMHM JIMIIAMH Y UPEXKICHUH,
OTBETCTBEHHBIMHU 3a IPEIOCTaBICHUE YCIYrH (IpH JMYHOM IpUeMe JMOO 1O
Tenedony).

[Ipu orBerax Ha TenedoOHHBIE 3BOHKM M YCTHBIE OOpalIeHUs
JOJDKHOCTHBIE JIMIA YUYpEkKIACHHUM, OTBETCTBEHHBIE 3a MPEJOCTABICHUE YCIYTH,
noipoOHO W B BEXKIMUBOUM (KOPPEKTHOHM) (opMe HHPOPMUPYIOT TpakKIaH IO
MUHTEPECYIOIINUM UX BOIIPOCAM.

OTBeT Ha TeNEPOHHBIM 3BOHOK JOJDKEH COJEpKaTh HH(OpMAIHIO O
HaUMEHOBAHUU YUpEKIEHHUs, B KOTOPOE IO3BOHWUJI Tpa)KAaHWUH, (pamMIIuy,
UMEHHU, OTYECTBE U  JIOJDKHOCTM  JOJDKHOCTHOTO JIMIA  YUYpEexIACHUS,
OTBETCTBEHHOTO 32 MPEA0CTABIEHUE YCIYyTH, IPUHSABILETO TeIe()OHHBIN 3BOHOK.

JIOJDKHOCTHOE JIMLIO YUpEeXKICHHs, OTBETCTBEHHOE 3a IpPEA0CTaBIICHUE
YCIIYTH, OCYIIECTBIISIIOLIEE UHANBUIYAIbHOE YCTHOE HHPOPMUPOBAHUE, TOTKHO
MPUHATH BCE HEOOXOAMMBIE MEPHI JIJISl 1a4X MOJIHOTO OTBETA Ha MOCTABJICHHbIE
BOIIPOCHI.

B cnyuae, ecnu nns MOATOTOBKM OTBETa TpeOyeTcsl MPOAOHKUTENIbHOE
BpEMsl, JOJDKHOCTHOE JIMLO YUpPEXKIECHHs, OTBETCTBEHHOE 3a NPEJOCTABICHHE
yCIyTd, OCYUIECTBIIAIOIIEE YCTHOE€ HHMOPMHUPOBAHUE, MOMKET MPEAJIOKUTD
TpaXJaHUHY OOpaTUTHCS 3a HEOOXOAMMOW MH(pOpMalUe B MMCbMEHHOM BUJIEC
aM00 Ha3HAYUTH JApyroe ynoOHOe Ui TpakJaHWHA BpeMs ISl YCTHOTO
UH(OPMHUPOBAHUS.

1.12. WuaauBuayaibHOE NHChMEHHOE WH(GOPMHUPOBAHUE O TMOPSIIKE
NpPEJOCTaBICHUS YCIYTHM TNpU OOpAlEHUH TpakJaH OCYLIECTBISETCS IyTEM
HallpaBJ€HUS OTBETOB  IIOYTOBBIM  OTIPABIECHUEM WM  MHOCPEACTBOM
BJIEKTPOHHOM MOYTHI.

1.13. Hudopmamus o0 MeCTOHaAXOXKIACHUUM U TIpadukax padOThI
Yupexaenuit, crpaBouHble TenedoHBbI, aapeca O(UIMATBHBIX  CaMTOB,
DJEKTPOHHOM TOYTHl YupexaeHud npeacrasieHa B Ilpunoxenun Nel k
HacrosueMy Periiamenry.

1. CtanmapT npeaocraBjieHus yCJayru

HaumenoBanue yciayru



2.1. 3auucnenue B 00pa30BaATEIbHOE YUPEXKICHUE.

HaunmeHnoBanue YupexaeHusi, MIPeA0CTABJIAIOMICTO YCIAYTY
2.2. VYciuyra nOpeaocTaBisieTCd MYHUIUIAIBHBIMA  YUPEKIACHUSIMU
JOTIOJTHUTEIBHOIO0 00pa30oBaHus, MOJABEJOMCTBEHHBIMU KOMUTETY OOpa30BaHMUS
ropoga Kypcka. Ilepeuens Yupexnenuii ykazan B Ilpunoxennmun Ne 1 k
HacroseMy PernaMeHry.
2.3. JIOJDKHOCTHBIE  JuIa  YUYPEXKICHUS, OTBETCTBEHHBIE  3a
IIPENOCTABICHNE YCIYTH, HA3HAYAIOTCS IPUKA30M PYKOBOJUTENS Y UPEKICHUS.

Onucanue pe3yabTaTa NPeA0CTABIEHHUS YCIYTH
2.4. Pe3ynbTaToM MPEAOCTaBICHUS YCIYTH SBISICTCS W3IaHHUE MPUKA3a O
3a4MCiieHuU pebeHka (oOyuaromierocs) B YUpexkIeHue sl OOydeHHUs I10
JIOTIOJTHUTENIbHBIM 00111€00pa30BaTEbHBIM MPOTPaMMaM UJTU MPETOCTABICHHE
3asIBUTEII0 MOTUBUPOBAHHOTO OTBETA 00 OTKA3€ B 3aUMCIICHUM B Y UpEKICHUE.

Cpox npeaocraBjieHUs YCJIYTH, B TOM YUCJIE € Y4eTOM
He00X0AUMOCTH 00pallleHUs] B OPraHU3AlUN, YYaCTBYOIIIHE B
NMPEeA0CTABJIEHUH YCJIYTH, CPOK NIPHOCTAHOBJICHUS MPEI0CTABJICHUS YCIAYIH
B CJIy4yae, eCJIM BO3MOKHOCTb IIPHOCTAHOBJICHHS NMPEeIyCMOTPEeHAa
3aK0HoaaTeJabCcTBOM Poccuiickoit deaepaunu, CPOK BbIAAYH
(HanmpaBJ/ieHHs) TOKYMEHTOB, SIBJISIIOIIUXCS Pe3yJIbTATOM NMPeA0CTABJICHUS
YCJIyTrH

2.5. Tlpuém 3asBICHWN O 3a4YUCICHHH OOYYAIONMUXCS B YUPEKICHHE
OCYUIECTBJISIETCS B TEYEHUE TEKYILIETr0 Y4eOHOro roa.

Pemenne o 3auncieHun oOywaromierocss B YUpexKIeHHE NPUHUMAETCs
PYKOBOJUTENIEM YUPEXKICHUS IO pe3yJibTaTaM pPacCMOTPEHHS 3asiBICHHUS O
npuéMe M HWHBIX TPEACTABICHHBIX 3asBUTEIEM JTOKYMEHTOB M COOOIIAETCS
3asIBUTEIIIO B T€UEHUE TPEX pabouuX AHEH, B Clydae NpeJACTaBICHUS 3asiBUTEIEM
BCEX JJOKYMEHTOB /IO Hayaja y4eOHOro rojia MpuKa3 o 3a4iCICHUH Ha OOy4YEeHHE
B Yupexnenue uzmaercs He mo3gHee 10 ceHTsOps Tekyilero rojga, B ciydae
IIPEICTAaBIICHUS 3asBUTENIEM BCEX IOKYMEHTOB B T€UEHUE yUeOHOTO Tojla IMPUKa3
0 3aYHMCIICHUM HAa O0y4YeHHEe B YUpexkJCHHE H3JacTCs He Mo3jaHee 7 pabdounx
JTHEW MOCJIE PETUCTPALINY 3aBJICHUS O IPEAOCTABIECHUN YCIYTH.

IlepeyeHb HOPMATHBHBIX IPABOBBIX AKTOB, PETrYJIHPYHOIIHX
OTHOIIIEHHs, BOSHUKAIIHE B CBSI3H C MPEI0CTABJIEHNEM YCJIYTH C
yKa3aHHeM WX PEKBU3MTOB H HCTOYHUKOB OQUIIHAIBLHOTO ONMYOJTHKOBAHUS

2.6. IlpenocraBiaeHue yCIyrd OCYIIECTBIIICTCS B COOTBETCTBUH C:

-«KonBenmueit npaB pebenka» (['enepanbnas Accambiess OOH ot
20.11.1989 r. Ne 44/25, Bctynuna B cuity 02.09.1990r.);

-Koncturyuuet Poccuiickoit ®Depepanuu ot 12 nmexabps 1993
(Poccuiickas razera, 25.12.1993, Ne 237);



-I'paxnanckum kogexkcom Poccuiickoit @epepaiuu (4actb BTOpasi) OT
26.01.1996 Ne 14-®3 (Cobpanue 3akoHOgaTenbcTBa Poccuiickoit deneparuuy,
29.01.1996, Ne 5, cr. 410, «Poccwmiickas razera», N 23, 06.02.1996, N 24,
07.02.1996, Ne 25, 08.02.1996, Ne 27, 10.02.1996);

-OenepanbapiM 3akoHOM 0T 24.07.1998, No 124-®3 «0O06 OCHOBHBIX
rapaHTusx ImpaB pebenka B Poccuiickoit depeparun» (C MOCICTYIOUIMHU
u3meneHusimMu) (Poccuiickas razera ot 05.08.1998, Nel147);

-OenepanpapiM 3akoHOM OT 31 umronsa 1998 Ne 145-D3 «O OromkeTHOM
konekce Poccuiickoit ®expepanun» (¢ MOCHEAYIOIMIMMU  U3MEHEHUSIMU)
(Poccuiickas razera ot 12.08.1998. Ne 153-154; CoOpanue 3akOHOJATEILCTBA
P® o1 03.08.1998, Ne 31, ct. 3823);

-OenepanbabiM - 3ak0oHOM 0T  02.05.2006 Ne59-®3 "O mnopsake
paccMmoTpenust oOpanieHuid rpaxaaH Poccuiickoit ®@eneparuu" ("Poccuiickas
razera", 5 masg 2006 roga Ne 95, "Co6panue 3akoHogaTeabcTBa PO", 8 mas 2006
roga, Ne 19, cr. 2060, "ITapnamentckas rasera”, 11 mas 2006 roga, Ne 70-71);

-OenepanbabiM 3akoHOM 0T 27.07.2006 Nel52-®@3 "O mnepcoHaIbHBIX
nanubIx" ("Poccuiickas razera", 29 uromns 2006 roma, Ne 165);

-OenepanbabiM 3ak0oHOM 0T 27 utojisg 2010 1. N 210-D3 "O6 opranuzamnuu
IPENIOCTaBIEHUSI TOCYJApPCTBEHHBIX M MYHUIMNAIbHBIX ycayr" CobpaHue
3akoHoaTenbcTBa Poccuiickoit @enepanum, 2010, N 31, ct. 4179; 2011, N 15,
cT. 2038; N 27, ct. 3873; N 27, ct. 3880; N 29, c1. 4291; N 30 (u. I), ct. 4587; N
27, ct. 3873;

-DenepanbabiM 3ak0HOM 0T 29.12.2012r. Ne 273-®3 «O0 oOpa3zoBaHuu B
Poccuiickoii ®@enepaunn» («Poccuiickas razera» denepanbHblid BBITYCK OT
31.12.2012 r. Ne 5976

-nocranoBieHueM lIpaBurenscrBa Poccuiickonn ®denepaunn ot 16 mas
2011r. Ne373 "O pa3paboTke U yTBEPKICHUH aIMUHUCTPATUBHBIX PETIIAMEHTOB
UCIIOJIHEHUSI TOCYAAPCTBEHHBIX (DYHKIIMM M aJIMUHUCTPATUBHBIX PETJIaMEHTOB
npenocTaBieHuss rocynapctBeHHbix ycuyr" (CoOpanue 3aKOHOIATENIbCTBA
Poccuiickoit @eneparuun, 2011, N 22, ct. 3169; N 35, c1. 5092);

-noctanoBieHueM [IpaButensctBa Poccuiickoit @enepannn otl6.08.2012
r. Ne 840 «O mopsike mojaum U pacCMOTPEHUS Kajlo0 Ha PEIICHUs U IeUCTBUS
(6e3meiicTBusi) denepalbHBIX OPraHoOB HMCHOJHUTEIBHOM BIIACTH U HX
JIOJDKHOCTHBIX JIUIL, (PeiepalIbHBIX TOCYIApCTBEHHBIX CITYXKAIUX, JOJKHOCTHBIX
JUL TOCYJAapCTBEHHBIX BHEOIOKETHBIX (oHaoB Poccuiickoit Penepaunn»
("Poccuiickas razera", Ne192, 22.08.2012);

-pacniopspkenueM [IpaButenscTBa Poccuiickoit deneparuu ot 17 aexadps
2009 1. No 1993-p «OO6 yTBEpKIE€HMHM CBOJHOIO IEPEYHS MEPBOOUEPEIHBIX
rOCyJIapCTBEHHBIX U MYHHUIUIIAJIBHBIX YCIIYT, TPEIOCTABISIEMbBIX B DJICKTPOHHOM
Buze» ("Poccuiickas rasera", Ne247,23.12.2009);

-pacnopstxkenueM IIpaButensctBa Poccuiickoit @enepanuu ot 25.04.2011
Ne 729-p «O0 yrBepxkaenun Ilepednst ycayr, oka3bIBa€MbIX TOCY1apCTBEHHBIMU
U MYHHUIUNAJIBHBIMUA YUYPEXKACHUSMH U APYTUMHU OpPraHU3alUSIMHU, B KOTOPBIX
pasmeniaeTca rocyJapCTBEHHOE 3aJlaHue (3aKa3) WM MYyHULMNAIbHOE 3aJaHue
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(3aka3), MNoIEeKalMX BKJIYEHUIO B PEECTPbl TOCYJAPCTBEHHBIX WM
MYHUIIMOAIBHBIX YCIYT U TPEIOCTaBISIEMbIX B JJIEKTPOHHOU  (opmer
("Poccuiickas razera", N 93, 29.04.2011);

-TumoBeiM  moNokeHHEM 00  00pa3oBaTENbHOM  YUPEKICHUU
JOTIOJTHUTEJIBHOTO ~ O0pa3oBaHUsA  JIeTeW,  YTBEPKICHHBIM  IMPUKA30M
Muno6puayku Poccuu ot 26.06.2012 Ne 504;

-noctaHoBiaeHueM AnvuHucTpanuu Kypckoit o6mactu ot 29.09.2011
Ned73-ma  (pen. ot 27.01.2012) «O pa3paboTke ©  YTBEpKICHUU
aIMUHUCTPATUBHBIX PETJIAMEHTOB WCIIOJHEHUS TOCYIApPCTBEHHBIX (YHKIIUNA H
aJIMMHHUCTPATUBHBIX PETJIAMEHTOB MPEIOCTABICHUS TOCYIapPCTBEHHBIX YCIYT»;

-noctaHoBieHueM Anmunuctpaiuu Kypckoit obmactu ot 19.12.2012
N 1100-ma "OO6 ytBepxacHuu IlonoxkeHus 00 OCOOCHHOCTSIX TOJAYU U
paccMoTpeHust xano0 Ha pelieHuss W jAecTBus (0e3eicTBHME) OpraHoB
UCHoJIHUTENbHON Bracth Kypckoit o0macTé M MX  JOHKHOCTHBIX  JIMII,
roCyJapCTBEHHBIX TPAXKTAHCKUX CIYXKAIIUX OPraHOB HCIIOJTHHUTEIILHON BJIACTH
Kypckoit o6mactu'";

-UHBIMA HOPMATHMBHBIMU MPaBOBBIMU akTaMu Poccuiickoit denepanmu u
Kypckoit obmactu, periaMeHTHpPYIOIIMMHM —IPaBOOTHOIIEHHS B  cepe
3aUUCIICHUs B Y UPEIKICHUS;

-YcraBoMm YupexaeHus, Ip. JOKATbHBIMU aKTaMu Y UpexKICHUS;

-HacToAmuM PerimameHToMm.

HcyepnbiBaomuii nepeyeHb J0KyMEHTOB, HEO0X0AMMBIX B
COOTBETCTBHM C HOPMATUBHBIMH NPABOBbIMH AKTAMH /ISl IPEAOCTABJICHUS
YCJIYTH M YCJIYT, KOTOpPbIe SIBJISIOTCS HE00X0AUMbIMH U 00513aTeJIbHBIMHI
JJIS1 IPEIOCTABJICHHS YCJIYTH, MOJIEKAIMX NPeACTABIEHUIO 3asiBUTeJIeM,
CIoCco0bI UX MOJIyYeHHs 3asiBUTEJIEM, B TOM YHCJIe B JJIEKTPOHHOI (popMme,
NOPSIA0K HUX MPeJACTABJICHUS

2.7. Jlns ipeaocTaBieHUsl YCIYTH 3asiBUTENII0 HEOOXOAMMO MPEJCTABUTh
CJIeIyIOIUe JOKYMEHTBI:

-UCbMEHHOE  3asdBJICHHE 3agBUTENd (MO QopMe, yKa3aHHOM B
[Tpunoxxenuu Ne 2 Hactosiero Pernamenra);

-MEMIIMHCKas CIIpaBKa Bpava 00 OTCYTCTBUU Yy pebeHKa (00ydaromerocs)
NPOTUBOINOKA3aHUM K MOJYYEHHUIO JAHHON YCIYTH MO KaKIOMY M3 BbIOpaHHBIX
HaIpaBJICHUH 1€ATEIbHOCTH;

-KOMHMS AaCIOPTa WM CBUAETENIBCTBA O POKICHUU.

HcuyepnbiBaoniuii nepevyeHb 10KYMEHTOB, HEO0OX0AMMBIX B
COOTBETCTBUM C HOPMATUBHBLIMH NPABOBBIMH AKTAMHM /IS IPEAOCTABJICHUS
YCJIYI'H, KOTOPbIE HAXOJATCH B PACHOPSI’KEHNUH rOCYIAaPCTBEHHBIX OPraHoB,

OPraHOB MECTHOI'0 CAMOYNIPABJICHUS U MHBIX OPraHOB, YYaCTBYIOIIUX B
NPeI0CTABJICHUH YCJIYT'H, H KOTOpPbIe 3asBUTEJIb BIIPaBe NMPEACTABUTD, a
TaKKe CIOCOo0bI UX MOJYYCHHS 3asIBUTEISIMHE, B TOM YHCJIe B JIEKTPOHHOU
(popme, MOPSIAOK MX MPeICTABICHUS



2.8. Jlna mpenocTaBiIeHUs] YCIYyTH OT 3asBUTENS HE TPEOYIOTCS Kakue-
IM00 TOKYMEHTBI, HAXOJSIUECS B PACIOPSIKEHUU TOCYIapCTBEHHBIX OPraHoB,
OpraHoOB MECTHOTO CaMOYIPABJICHUS U HHBIX OpraHU3alUi, y4acTBYIOIIUX B
IIPEAOCTABICHUN YCIIYTH.

Yka3aHnue Ha 3amper TPeOGOBATh OT 3asiBUTEJIs

2.9. He nonyckaetcst TpeOOBaTh OT 3asIBUTEIIA:

- TPEICTaBJICHUA JOKYMEHTOB M HMH(POPMALMH WIH OCYLIECTBICHUS
NEUCTBUM, NMPEICTABICHUE WM OCYLIECTBIICHUE KOTOPBIX HE IPETyCMOTPEHO
HOPMAaTUMBHBIMM  IIPABOBBIMM  AKTaMH,  PETYJUPYIOIIMMH  OTHOILICHUS,
BO3HMKAIOILKE B CBSI3U C IIPEIOCTABICHUEM YCIIYTH;

- IPE/ICTABICHUS TOKYMEHTOB U MH(OPMAIINU, KOTOPBIE B COOTBETCTBHUU C
HOPMAaTHBHBIMM IPaBOBbIMH akTaMu Poccuiickon denepannu, HOpMaTUBHBIMU
npaBoBbIMU  akTaMu Kypckoil oOnactu, HaxoIATcs B  PACIOpPSHKEHUU
IrOCYJapCTBEHHBIX OpPraHOB, WHBIX TOCYAAPCTBEHHBIX OPraHOB, OPraHOB
MECTHOTO CaMOYIIPaBJI€HUs WU (WJIM) MOJBEIOMCTBEHHBIM TIOCYAapCTBEHHBIM
OpraHaM M OpraHaM MECTHOI'O CaMOYIIPaBJICHUs OPraHU3allMi, y4acTBYIOIIUX B
IIPEAOCTABICHUN YCIIYTH.

HcyepnbiBaoiyi nepeyeHb OCHOBAHMM VISl 0TKAa3a B IpUeMe
JTOKYMEHTOB, HE00X0JUMBIX /IJIsI IPEAOCTABJIEHUS YCJIYTH

2.10. IlpuumHOil OTKa3a B MpUEME JOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX s
MPEIOCTABIICHUS YCIYTH SIBISICTCS:

- OTCYTCTBME 3aK/IIOYEHHMs] Bpadya o0 OTCYTCTBUM Yy peOeHKa
(oOyyaromierocsi) TPOTHUBOIOKA3aHUM K TOJYYEHHIO JAHHOM YCIYrdM IO
Ka)KIOMY M3 BRIOPAHHBIX HAIMPABICHUHN JAEATEIbHOCTH;

- HECOOTBETCTBME Bo3pacTa peOeHka (0Oydaromierocs) YCIOBUSIM
pEeIOCTaBICHUS YCIYTH;

- HaJu4ue MEIMIMHCKUX MPOTUBOMNOKa3aHUM NI mpeObiBaHUsA peOeHKa
(oOyuaromierocst) B YupexaecHUU.

HcyepnbiBainil Nepe4YeHb OCHOBAHMH VISl IPUOCTAHOBJICHUS UJIH

0TKAa3a B NPeI0CTABJICHUHU YCIYTH

2.11. OcHoBaHueM Iy NMPUOCTAHOBJIICHHS B MPEAOCTABICHUH YCIYTH
ABJISIETCSL:

- OTCYTCTBHE JIMLIEH3UM Ha MPaBO OCYILIECTBICHUS 00pa30BaATEIbHON
NEeSTENbHOCTH;

- HEMpEACTaBJICHUE JTIOKYMEHTOB, MPEIyCMOTPEHHBIX COOTBETCTBYIOIIUM
NepeYHeEM B IMyHKTeE 2.8. HacTosero Permamenra;

- OTCYTCTBUE B MPEACTABICEHHOM IaKeTe JOKYMEHTOB HEOOXOJUMOH B
COOTBETCTBUM € HactosmmMm Periamentom umHbopManuu uiu (M) Hajauuue B
TaKuX JOKYMEHTAaX HEMOJHOW, HEJOCTOBEPHOM U (WJIM) HCKAKEHHOU
uH(popMaIuu (TaHHBIX).

2.12. OcHOBaHMEM JJIs1 OTKA3a B PEJOCTABICHUH YCIIYTH SIBJISIECTCSA:



- 3asMBUTENb HE SBISETCA POIUTENIEM (3aKOHHBIM TIPEICTABUTEIICM )
pebeHnka (oOy4Jaroierocs);

- HEIOCTIKEHHE pPeOCHKOM K | CEeHTAOps TeKyliero y4eOHOro roja
MUJTAJIIIIETO BO3PACTHOTO MOPOTa, yKazaHHOTO B 11.1.2. HacTosmiero Perinamenra;

- HaJIM4Me y MOCTYIAIONIETO MPOTHBOIIOKA3aHUN IO COCTOSIHUIO 3/I0POBBSI;

- HECOOTBETCTBHE OOPAIEHUS COJCPIKAHUIO YCIYTH.

B cnydae npunatus YupexiaeHuem —peuieHuss 00  OTKaze B
MPEAOCTABICHUN YCIYTH YUpexAeHHEe O00s3aHO HAMpPaBUTh 3asBUTEIIO
MMCbMEHHOE YBEIOMJICHHE 00 OTKa3e B MPEIOCTABICHUU YCIYTH C yKa3aHUEM
OCHOBAHHM.

IlepedeHb yciayr, KOTOpbIE ABJISAIOTCH HEOOXOAUMBIMHU U
00513aTeILHBIMM J1JI51 TIPEJ0CTABJIEHUSA YCJIYTH, B TOM YHCJIe CBeJIeHUs 0
JOKYMEHTeE (IOKYMEHTAaX), BbI/IaBaeMOM (BbIIaBa€MbIX) OPraHU3AUSAMH,
YYaCTBYIOIIMMHU B NPEA0CTABJEHNH YCIYTH

2.13.  Jlpyrux ycayr, KOTOpbI€ SBISIOTCS HEOOXOJUMBIMH M
00s13aTeIbHBIMM JJIS1 TIPEIOCTABIICHHS YCIYTH, 3aKOHOIaTeIbCTBOM Poccuiickoii
denepanyu HE TPETYCMOTPEHO.

IHopsaaok, pasmMep U OCHOBAHUS B3MMAHUSA FOCYIapCTBEHHOM
NOLIMHBI MJIM HHOH IJIATHI, B3MMaeMOH 32 MPeI0CTaBJIeHHE YCIAYTH
2.14. B coOTBeTCTBMH C JCUCTBYIOIIMM 3aKOHOJATEIILCTBOM YCIIyTra
MPEeA0CTaBIsAECTCA OECIUIATHO.

MakcuMaJIbHbIA CPOK 0KUIAHUS B OUepeIH NMPH Mmoa4ye 3ampoca
(3asiBJIeHMsI) O MIPEIOCTABJIEHUH YCJIYTH U NIPH MOJIyYeHUH pPe3yabTara
NPeI0CTABJICHUS YCIYTH
2.15. MakcuMallbHBId CPOK OXKHMJIAHUS B OUEpEeIu MpHU IMOoJaye 3ampoca
(3asiBJI€HUsA) O TMPEAOCTABICHUU YCIAYTH W MNPH TMOJYYEHUU pe3yJbTara
IIPEIOCTABIICHUS YCIYTH HE TOJDKEH COCTABIISITH Oosee 15 MUHYT.

Cpok ¥ nopsiI0OK perncTpanuu 3anpoca (3asiBjieHus) 3asiBUTEJIS O
NpeI0CTABJICHUH YCIYTH, B TOM YHCJIe B 3JIEKTPOHHOMH (popme

2.16. 3anpoc 3agaBUTENSA O NPEAOCTABIECHUN YCIYTH, PEACTABICHHBIN IIPU
HEIMOCPEICTBEHHOM O0palieHUuH B YUpexkICHHE, TOYTOBBIM OTIPABICHUEM WITU
B DJIGKTPOHHON (opMe TMOICKUT O0O0S3aTEIbHOM PErucTpalud B MOPSAKE
oOIIero JAeNonpou3BOACTBA YUPEXIECHHUS B CPOK HE IMO3aHee 3 JHEH,
CJIEIYIOLIUX 32 JHEM OOpallleHUsl 3asBUTEIIS.

2.17. Ilpuem DOKYMEHTOB B YUPEKICHHH OCYIIECTBISET IOJKHOCTHOE
MO YUpEeKIECHHs, OTBETCTBEHHOE 32 MPEAOCTABICHUE YCIIYTH.

TpeGoBaHus K NOMeELIEHUSIM, B KOTOPBIX PEA0CTABJIsIETCS yCayra, K
MECTY 0KMJIAHUA ¥ pUeMa 3asiBUTeJIel, pa3MeLleHH IO
U 0(popMJICHHIO BU3YAJIbHOM, TEKCTOBOH M MYJIbTUMEIMHHON
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HH(OpPMALMH 0 MOPSIAKE NMPEAOCTABJICHUS YCIAYTH

2.18. MecTta npenocTaBieHHs] YCIYTHM JIOJDKHBI OTBEYATh CIIETYIOIIUM
TpeOOBaHUSIM.

3naHve, B KOTOPOM pAacloOJIOKEHO YUpeKIEHUe, JIOJDKHO ObITh
000pyZI0BaHO OTJEIBHBIM BXOJIOM sl CBOOOHOTO JOCTYIA 3aMHTEPECOBAHHBIX
mun. Ilpu  oOopynoBaHMM BXOJOB JOJKHA YYUTHIBATHCS BO3MOXKHOCTH
peanu3anuu IMpaB MHBAJIUAOB W JMI C OTPAHUYCHHBIMH BO3MOXKHOCTSMHU Ha
MIPEIOCTABIEHUE IO UX 3aBJICHHUIO YCIYTH.

[leHTpanbHbId  BXOJ B  3JaHUME JOJDKEH OBbITh  000pYyJIOBaH
nH)OpPMAITMOHHOW TaOJIMYKOW (BBIBECKOH), cojaepxariel wuH(opMmaiuo o
HaVMEHOBAHHH, MECTOHAXOXKICHUU Y UPEKACHUS.

[Tomemenus TUTSI padoTHI C 3asIBUTEISIMU 00opyayroTCs
COOTBETCTBYIOIIMMH HHPOPMALIMOHHBIMU CTEH/IAMH, BIBECKAMH, YKa3aTEIISIMHU.

BusyanbHasi, TekcToBas W MyJbTHUMEAHHas WHGOpMAIUS O TMOPSIKe
IPEJOCTaBIECHUS TOCYJApPCTBEHHOMN YCIyT'H pa3MeniaeTcs Ha HHPOPMaMOHHOM
CTeHJle WM MH(POPMAIMOHHOM TEPMMHAJE B IMOMEIICHUU YUpPEXACHUS IS
OXKUJIaHUSA W TpUeMa TpaxaaH (yCTaHABIUBAIOTCS B YAOOHOM JUIsl TpaxaaH
MecTe).

OdopmiieHre BU3yaldbHOM, TEKCTOBOM M MYJIbTUMEIUNHON MH(MOpMAIUu
O TMOPSAKE IMPENOCTABICHUS YCIYTH JIOJDKHO COOTBETCTBOBATH ONTHUMAJIBHOMY
3pUTETBLHOMY U CIYXOBOMY BOCHPHUSTHIO 3TOI HHPOPMALIMH TPAKIaHAMHU.

JIomKHOCTHBIE JIMIAa YUYPEXKICHHS, OTBETCTBEHHBIEC 3a IPEIOCTABICHUE
YCIIyT'¥, OO€CIEeUMBAIOTCS JIMYHBIMH HArpyAHbIMA HWACHTHU(PUKAIUOHHBIMU
KapTOYKaMU C YyKazaHueMmM (aMuiuu, HUMEHHU, OTdyecTBa (IIpU HAJIUYUHU) U
JOJIKHOCTH JIMOO HACTOJILHBIMU Ta0IMYKAMU aHAJIOTHYHOTO COACPKaHUA.

Paboune mecTa OOJDKHOCTHBIX JUIl YUpEeXIECHHs, OTBETCTBEHHBIX 3a
NPEJOCTaBICHUE YCIYrd, OOOpPYIyIOTCS KOMIBIOTEpAMH U OPITEXHUKOH,
MO3BOJISIIOIIMMU CBOEBPEMEHHO M B IOJIHOM OOBEME IOJIy4aTh CIPaBOYHYIO
MHPOpMAIMIO [0 BONpPOCaM NPEJOCTABICHUS YCIYTd U  OPraHu30BaTh
IPEIOCTaBIECHUE YCIYTH B IIOJIHOM O0BEME.

Mecta oxumgaHus JOIKHBI COOTBETCTBOBATh KOM(DOPTHBIM YCIOBUSM JIJIsI
3asBUTEJICH W ONTHUMAJIbHBIM  YCIOBHSM  PAOOThI  JIOJDKHOCTHBIX — JIMIT
VYupexxaeHuss, OTBETCTBEHHBIX 3a IPEAOCTABIECHUE YCIYyTH, B TOM YHCIE
HEOOXOJAMMO HaJIWYUe JOCTYMHBIX MECT OOIIEero MoJb30BaHUs (TyallerT,
rapaepoo).

Mecta oxugaHuss B oOuepeAd Ha KOHCYJIbTALMIO WIM MOJIYy4YEHHUE
pE3yNbTaTOB YCIYTHM JIOJKHBI OBITH OOOpPYAOBaHBI CTYJIbSAMH, KpPECEIbHBIMU
CEeKIMSIMU WIH cKambsiMu (OankeTkamu). KomumdyecTBO MecT —0XHUAaHUS
ompeneNsieTcss UCXoas U3 (AKTUUECKOW Harpy3kd M BO3MOKHOCTEH IS UX
pa3MeIlEeHNs B 3JaHUHU, HO HE MOKET COCTaBJISTh MEHEE 5 MECT.

MecTa 17151 3alIOJTHEHUSI TOKYMEHTOB OOOPYAYIOTCS CTYJbSIMH, CTOJIAMHU
(cTotikamu) u oOecmeuynBarOTCA TUCYeH Oymaroi W  KaHIEISIPCKUMH
MPUHAJJISKHOCTSIMH B KOJIMYECTBE, TOCTATOUHOM J1JIsl OPOPMIICHUS TOKYMEHTOB
3asIBUTEJISIMU.



B momerneHusx st TOHKHOCTHBIX JIUI] YUPEXKICHHS, OTBETCTBEHHBIX 32
IpeNOoCTaBlICHUE YCIyrd, W MecTaX OXHIAHUS U TpueMa 3asBUTEICH
HEOOXOMMO HaJIMYMe CHUCTEMbl KOHAMIIMOHUPOBAHUS BO3/yXa, CPEICTB
MOKAPOTYLIEHUSI U CUCTEMbl OIOBEIIECHUS O BO3HUKHOBEHUU YPE3BBIUAWHOMN
CUTYaIIHH.

2.19. TpeGoBaHus K 00ECIIEUSHUIO JOCTYITHOCTH YCIYTH Il MHBAJIHMJIOB:

BO3MOXKHOCTh O€CIpPENATCTBEHHOTO BXOJa B YUpPEKJIEHUE U BbIXOJa M3
HETO;

COJICHCTBHE CO CTOPOHBI JOJDKHOCTHBIX JHI, INPU HEOOXOJIMMOCTH,
WHBAJIMY TIPU BXOJI€ B YUPEKICHNE U BBIXOJIE U3 HETO;

o0OpyZI0OBaHUE HA TMPWICTAIOIMNX K 3JaHUI0 TEPPUTOPUSIX MECT IS
MapKOBKH aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJICTB WHBAJINIOB,;

BO3MOYKHOCTh TOCAJKA B TPAHCIIOPTHOE CPEACTBO W BBHICAJAKH M3 HETO
nepen BXOJ0M B YUpek/ieHHue, B TOM YHCIIE C UCTIOIb30BAaHUEM KPECIa-KOJISACKU
U, IPU HEOOXOAMMOCTH, C TTIOMOIIBIO EpCOHANA Y UPEKICHNUS;

BO3MOXKHOCTh CaMOCTOSATEILHOTO TEPEABIKCHUSI MO YUPEKICHUIO B
HEeIsIX JIOCTyNa K MECTy MPEeJOCTAaBICHUsS] YCIYTd, a TakkKe C MOMOIIbIO
JOJDKHOCTHBIX ~ JIMI[,  TMPEJAOCTABISIONIMX  YCIYTYy,  AaCCUCTUBHBIX U
BCIIOMOTATENbHBIX TEXHOJIOTHIA, a TAK’KE CMEHHOT'O Kpecia-KOJISICKH;

COMPOBOXK/ICHUE WHBAJIMIOB, UMEIOIIUX CTONKHE PacCTpOMCTBa (PYHKIIMU
3pEHUS U CAMOCTOSITEIIBHOTO TTePEABHUKEHUS, TIO TEPPUTOPHH Y UPEKICHHS;

MPOBEICHUE WHCTPYKTaXKa JOJDKHOCTHBIX — JIMI], OCYIIECTBIISIOIINX
MEePBUYHBIA KOHTAaKT C TIOJIy4aTelieM YCIyTH, II0 BompocaM palboThl C
WHBAJTUIAMHU;

pa3MelIeHne HOCUTENer WHPOpMAaMA O TIOPSAAKE MPEAOCTABICHUS
YCIYTH WHBAIMIAM C YYETOM OTPAaHUYCHHH WX >KU3HEIACATEIHHOCTH, B TOM
4ucie, MpU HEOOXOAMMOCTU, AyOIupOoBaHHE HEOOXOIMMOMW JUIsl TONyYCHHUS
YCIIYTH 3BYKOBOW M 3pUTENbHON MHGOpMAIMKM, a TaKXKe HaAMHCeH, 3HAKOB U
WHOW TEKCTOBOM u Tpaduueckoil WHGOPMAIMK 3HAKAMHU, BBIMOJIHEHHBIMU
penbedHo-ToueuHbIM HpudTOoM bpaiins u Ha KOHTpacTHOM (OHE;

oOecrieueHue A0CcTyna B YUpexaeHue coOOaKU-MPOBOAHUKA TTPU HAIUYUHU
JIOKyMEHTa, TMOJTBEPKAAIONIET0 €€ CIelraIbHOe OOYyYEHHE, BBIJIAHHOTO I10
dbopme, ycTaHOBIEHHOW (enepanbHbIM OpPraHOM HCIIOJIHUTEILHON BIJIACTH,
OCYIIECTBISIOMUM (YHKIIMA TIO BBIPAOOTKE W peau3alyy ToCydapCTBEHHOM
MOJINTUKA W HOPMATHUBHO-TIPABOBOMY pETYJHMPOBaHUI0 B cepe commambHON
3aIUTHI HACCIICHHUS,

OKa3aHHWE JOJDKHOCTHBIMU JIMIIAMH HWHBAIHJIAM HEOOXOJIMMOW ITOMOIIIH,
CBS3aHHOM C pa3bICHCHHWEM B JOCTYMHOW I HUX (opMe Tmopsaka
IIPEIOCTABIICHUS W TOJYYEHHUS YCIyTH, OpOpMIIEHHEM HEOOXOMUMBIX IS €€
MPEIOCTABICHUS JIOKYMEHTOB, O3HAKOMJICHHEM WHBAIHJIOB C pa3MeENIeHHUEM
KaOMHETOB, TOCJIENOBATEILHOCTHIO JCHCTBUNM, HEOOXOAMMBIX I TOJTYYEHUE
YCIIyTH;

oOecrieueHue JOMycKa CypIONepeBOIUYHKA, TU(IOCYpIOTIEPEBOIINKA, a
TaK)K€ WHOTO JIMIIA, BJIAJICIONIETO KECTOBBIM SI3bIKOM;
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o0ecrieueHrne YCJIOBUM JIOCTYMHOCTH [UJIi HWHBAJUAOB MO 3PEHHUIO
opUIATBHBIX CalToOB YupexaeHun B uH(OpPMAIMOHHO-
TEJIEKOMMYHHUKAaIIMOHHOMN cetn «HTepHeT»; okazaHue JOKHOCTHBIMU JIMIIAMU
VYupexxaenuss MHOM HEOOXOAMMOW HWHBaNUIaM IOMOIIM B COOTBETCTBUHU C
3aKOHOJATENbCTBOM  Poccuiickorn  @enepauvii O COLMAIIBHOM — 3aIUTE
WHBAJUIOB.

IMoka3aTesin JOCTYITHOCTH U Ka4eCTBA YCJIYIH,

B TOM 4YHCJIe KOJIUYeCTBO B3aMMOAECTBUI 3asiBUTEJIA C
AOJIKHOCTHBIMH JIMIIAMU NPH MPEIOCTABJIEHUH YCJIYTU H UX
NPOAOJIAKUTEIBHOCTb, BO3MOKHOCTD MOJIy4eHUs1 HHPOPMALUH 0 X0/1e
NpeJ0CTABJICHHUSA YCJIYTH, B TOM YHCJIe ¢ HCI0JIb30BAHHEM
HHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKANMOHHBIX TEXHOJIOT Wil

2.20. TlokaszartemsMu MAOCTYIHOCTH MW KadyecTBAa YCIYTH SIBJISIFOTCS
BO3MOYKHOCTB:

- T0JIy4aTh YCIYTy CBOEBPEMEHHO M B COOTBETCTBHM CO CTaHAAPTOM
PEAOCTABJIEHUS YCIYTH;

- MOJIy4aTh IIOJIHYI0, AaKTyalbHYIO U JOCTOBEPHYI0 HH(POPMALUIO O
NOPSAJIKE MPEJOCTABICHUS YCIYTH;

- MOJy4yaTh yCIyry B (opMax, MpeayCMOTPEHHBIX 3aKOHOJIAaTEIhCTBOM
Poccuiickon denepanumy;

- oOpamaTtbCs B JOCYACOHOM U (MJIHM) CyJI€OHOM MOPSIIKE B COOTBETCTBUU
¢ 3akoHogatenbcTBoM Poccuiickoil denepanuu ¢ xamodboi (mpereH3uein) Ha
MPUHATOE MO €ro 3asBJICHUI0 pEIICHHE WIA Ha JaeulcTBus (Oe3neiicTBue)
JOJKHOCTHBIX JIULI, OTBETCTBEHHBIX 3a MPEJOCTABICHUE YCIYTH.

2.21. OcHOBHBIE TPeOOBAaHUS K KAUECTBY MPEIOCTABICHHS YCIYTH:

-CBOEBPEMEHHOCTb MPEAOCTABICHUS YCIYTH;

-JIOCTOBEPHOCTh W TIOJHOTAa HMH(POPMUPOBAHUS TPaKIAaHWHA O XOJe
PacCMOTPEHHUSI €r0 0OpaIICHHS;

-yno0CTBO U JIOCTYNMHOCTb TMOJY4YEHUs TpakIaHUHOM HH(OpMaIUd O
NOPSAJIKE MPEJOCTABJICHUS YCIYTH;

-KOJIMYECTBO B3aMMOJICUCTBUN 3asBUTENS C JOJDKHOCTHBIMHM JIMIAMH
VYupexneHus npu MpeloCTaBICHUU YCIYTH, HE MpEBbIIIatonee 2, ¢ ux oomein
POJIOJKUTEIBHOCTBIO, HE MpeBbIlIatomei 30 MUHYT.

2.22. Tloka3zaTensiMu KauecTBa MPEAOCTABICHUS YCIIYTH SIBIISIFOTCS

-COOJII0OZIEHUE CPOKA PACCMOTPEHUS 3asIBJICHUS;

-OTCYTCTBUE OOOCHOBAaHHBIX >kajo0 Ha JeicTBua (Oe3neicTBUA)
JOJKHOCTHBIX JIUL Y YPEKIECHUS, OTBETCTBEHHBIX 3a MPEJOCTABICHUE YCIYTH.

2.23. Ha cragum paccMOTpeHHUS JOKYMEHTOB IOJy4aTelss YCIYyrd B
VYupexxaeHuu 3asiBUTENb UMEET MPaBo:

MPENCTaBIATh JIOMOJHUTEIbHBIE JOKYMEHTHI MW MaTepuasibl 00
oOparmarbcsi ¢ MpochOOl 00 WX HUCTPEOOBAHWH, B TOM YHCJIE B AJICKTPOHHOMN
dopme;

3HAKOMHUTBCA C JIOKYMEHTaMd W  MaTepuajgaMu, KacarolU[UMHUCS
MPEIOCTAaBIICHUS YCIYTH, €CJIM 3TO HE 3aTparuBaeT mpasa, CBOOObI U 3aKOHHbBIE
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WHTEPECHl JIPYTUX JIUIl U €CIM B YKAa3aHHBIX JOKYMEHTaX W MaTepuajiax He
cofieparcsi  CBEACHHS, COCTAaBJISIONIMNE TOCYIapCTBCHHYIO WM  HHYIO
oxpaHsieMyto ¢eiepaTbHBIM 3aKOHOM TaliHY;

MoJTy4aTh WHPOPMAITHIO O XOJE MPEAOCTABICHUS YCIYTH, B TOM YHCIE C
UCTIOJb30BaHUEM HH(POPMAITMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHH,

oOpamaTtecs ¢ kajnoOoi Ha jaeicTBue (0e31eMCTBUE) OTBETCTBEHHBIX JIHI]
VYupexxaeHuss B CBSI3UM C PACCMOTPEHUEM 3asBICHUS B aJIMUHUCTPATUBHOM U
() cyneOHOM MOpSiIKE B COOTBETCTBHM C 3aKOHOAATENILCTBOM Poccuiickoit
denepannu;

oOpararbcs ¢ 3asSBICHUEM O MPEKPAIICHUH MPE0CTABICHUS YCIYTH.

2.24. TlpenoctaBieHue YUpeKIECHUEM YCIYTH B MHOTO(YHKIIMOHATHEHOM
IIEHTPE TPEIOCTABICHUS TOCYJApPCTBEHHBIX M MYHUIUMAIBHBIX YCIYT HE
MIPETYCMOTPEHO.

HNHble TpedGOBaHUs, B TOM YHUCJIE YYUTHIBAKOIINE 0COOEHHOCTH
MPEA0CTABJICHUS YCJIYIH B 3JIEKTPOHHOU (popMe
2.25. NHpIX TpeOOBaHMil 1O MPEIOCTABICHUIO YCIYTH HET.

I11. CocTaB, nocjie10BaTeIbHOCTh U CPOKM BbITIOJTHEHUS JIeiicTBUA
(aAMUHHMCTPATHBHBIX NPOLEAYP), TPeOOBAHMS K MOPSAAKY X
BBINIOJIHEHHS], B TOM YK cJie 0CO0CHHOCTH BbINOJTHEHUA eiCTBUIA
(aAMUHUCTPATHBHBIX NPOLEAYP) B 3JIeKTPOHHOI popme

3.1. Opranuzaius MpeIOCTaBICHUS YCIYTH BKIIIOUAET B c€0s CICAYIONIHE
NeNCcTBUA (A AMUHUCTPATUBHBIE MPOLEAYPHI):

-[IPUEM U PETUCTpaLUs 3asIBJICHUS U JOKYMEHTOB OT 3asBUTEJIS;

-paccMOTpPEHHE MPUHATOrO 3asBICHUS W MPEICTABICHHBIX JTOKYMEHTOB,
NPUHATHE Y UPEKICHUEM PELICHUS,

-03HAKOMJICHUE 3aBUTEIIS C Y CTaBOM Y UPEKICHUS, JIMIEH3UEW Ha IIPaBO
BeZIeHHsI 00pa30BaTENIbHOM JEATENIbHOCTH, CBUAECTEIBLCTBOM O TOCYIaPCTBEHHON
aKKpeIuTalllu, o0pa3oBaTenbHBIMU MpOrpaMMaMu, peanu3yeMbIMu
YupexnaeHueM, U JpYyTruMH JIOKAIbHBIMU aKTaMH Y UpEKICHHUS;

-U3J]aHUe TpUKaza O 3a4yucieHun pedeHka (oOydaromierocs) B
YupexaeHue;

-o(popmIieHHEe U MOANUCAHUE T0TOBOPA 3aABUTEINS C Y UPEIKICHUEM.

biok - cxema npenocraBieHus yciyru npuBoaures B Ipunoxenun Ne3 k
HacrosueMy PeriiameHry.

IIpuem u perucrpanus 3asiBJeHUsI U JOKYMEHTOB OT 3asiBUTEJIA

3.2. OcHOBaHUEM JIs IpUEMa 3asiBJICHUSI U PETUCTPAllUU JOKYMEHTOB IS
OPENIOCTaBICHUSl YCIyTH SIBISIETCS JIMYHOE oOOpalieHue 3asBUTeNsd K
JNOJDKHOCTHOMY JIMIY YUpEeXIEeHHUs, OTBETCTBEHHOMY 3a IIPEAOCTaBIICHUE
YCIIyTH, JU00 TOJyYEHHE YKA3aHHBIM JOJKHOCTHBIM JIMIIOM JOKYMEHTOB IIO
110YTe, HJIEKTPOHHOM ITOYTE.
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3.3. JIomKHOCTHOE  JUI0  YUPEXKIEHHUS, OTBETCTBEHHOE  3a
NPEAOCTABICHUE YCIYTH, IPUHUMAET 3asBJICHUE U JOKYMEHTHI, BBIOIHSASA HPH
3TOM CJHEAYIOIIUE ACHCTBHUS:

-yCTaHaBIIMBAET JTUYHOCTD 3asIBUTENS (B CiIydae JIMYHOTO OOpalleHHs ),

-[IPUHUMAET TOKYMEHTBI, IPOBEPSIET HaJu4yue JOKYMEHTOB
NPEAYCMOTPEHHBIX HACTOSIIIUM  PernaMeHToM, TpPOBEPSIET COOTBETCTBUE
CBEJICHUHN, COJAepX alMXCd B 3asABICHUM TpeOOBaHUAM, YCTAHOBIECHHBIM
HacTOSIMM PernamMeHToM;

-pETUCTPUPYET TOKYMEHThI COIIACHO TPEOOBAHUSIM JI€TONPOU3BO/ICTBA;

-HaIpaBJsIeT JOKYMEHTBI HA BU3Y JUPEKTOPY Y UPEKIACHUS.

3.4. Cpox HUCHOJTHEHHsI NaHHOTO NEHCTBUS HE JOJKEH MpeBbimaTh 20
MHHYT.

3.5. Ilpu mnoctymneHun B YupexkieHHE OOpalleHHs 3asBUTENS 10
AJIEKTPOHHOM IOUTE C YKA3aHUEM aJpeca 3JIEKTPOHHOU MOYTHI U/WUIH OYTOBOTO
azgpeca 3asBUTENA, JOJDKHOCTHOE JIMIO YUpEeXIEHUs, OTBETCTBEHHOE 3a
IIPEAOCTABJICHUE YCIIYTU:

-HalpaBJsieT 3asBUTENI0 B TeueHue | pabouero AHA yBEJAOMIIEHHE O
pUeMe K paCCMOTPEHUIO €T0 0OpaIleHus;

-pacneyvaThIBacT U PETUCTPUPYET yKa3aHHOE OOpalleHHE.

3.6. Ilpm Hanuuuu OCHOBAHMM MJiI OTKa3a B TMpUEME JIOKYMEHTOB
MPEIOCTABICHUU YCIyTH, YCTaHOBJCHHbIX myHKTOM 2.10 HacTosero
Pernmamenra, JOOJDKHOCTHOE  JMIIO  YUPEXKACHUS, OTBETCTBEHHOE  3a
MIPEIOCTABIIEHUE YCIYTH, B Te€4eHHe | pabdoyero JHsS FOTOBUT JOKYMEHTHI 00
OTKa3e B NpPUEME JOKYMEHTOB II0 IPENOCTABIEHUIO YCIYTH C YKAa3aHHEM
MIPUYUH OTKa3a.

3.7. Pe3ynbTaToOM HCIIOTHEHUS ICHCTBUS SBIISICTCS:

pU JIUYHOM OOpAIlIEHUN 3asgBUTEINSI, MIPU HAMPABICHUU JOKYMEHTOB IO
o4Te, B TOM 4YHCIIE DJIEKTPOHHOM — perucTrpauusi 3asiBICHHS B JKypHaye
BXOASIIUX IOKYMEHTOB,;

anb0 OTKa3 B MpUEME JOKYMEHTOB B Clydyae HAJWYUS OCHOBAHHM JUIs
OTKa3a B NpPUEME JOKYMEHTOB IO NPEAOCTABICHUIO YCIYTHd, YCTAHOBIECHHBIX
nyHkToM 2.10 HacTosimero Pernamenra.

PaccMoTpeHue 3asiBieHUsI M TIPEICTABIEHHBIX IOKYMEHTOB,
NPUHSATHE YUpekIeHueM pelieHus

3.8. OcHoBaHueM 7151 Havyaia IeUcTBUS (aIMUHUCTPATUBHON MPOLIEAYPHI)
SIBJISIETCS PETUCTpAIMs 3asBJICHUS O MPEIOCTABICHUU YCIyTH.

3.9. JlomKHOCTHOE  JTHIIO Yupexaenus, OTBETCTBEHHOE 3a
NpEeNOoCTaBIEHUE YCIYr'M, OOECIEeUYMBAET CBOEBPEMEHHOE PpPaCCMOTPEHHE
3asBJICHUS, B CIydae HEOOXOIMMOCTH — C YYaCTHEM 3asiBUTENS, HATIPABUBIIIETO
3asBJICHHE, a TAaK)Ke€ TOTOBUT MPOEKT IMHUCHbMEHHOIO OTBETA 3asBUTENIO O
MPUHATOM Y UpPEXKIECHUEM PEILICHUH.

3.10. Pe3ynmbraroM  BBITIOJIHEHUS  JIEACTBHUS  (aIMUHHUCTPATUBHOMN
MPOLEAYPHI) SIBISETCS:
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- MIOJIOKUTEIBHOE PEIICHUE O MPETOCTABICHUH YCIYTH;

- OTKa3 B IPEJOCTABJICHUU YCIYTH IO IMPUYHMHAM, MPETyCMOTPEHHBIM
nyHktamu 2.11; 2.12. Hacrosiero Pernamenra.

Pemenrie o 3aumcieHun oOydaromerocss B YupexiaeHue MPUHUMACTCS
pyKoBoAuTENEM YUpEeKJICHUS IO pe3ysbTaTaM pPACCMOTPEHUS 3adBICHUS O
npuéMe M HWHBIX NPEACTABICHHBIX 3asABUTENIEM JOKYMEHTOB M COOOIIAeTCS
3asBUTEIIO B T€UEHUE TPEX paboUunx JHEH.

O3HakoMJ/IeHHe 3asiBUTEJS ¢ YCTaBOM YUpe:KIeHusl, JULIeH31el Ha IPaBo
Be/leHUs1 00pa30BaTe/IbHOM 1eATeJIbHOCTH, CBHIETEJILCTBOM O
rocyAapCcTBeHHOH aKKpeAuTAuuu, 00pa3oBaTeJbHbIMHU NPOrPAMMAMH,
peau3yeMbIMH Y4Ype:KIeHueM, U IPyruMu
JIOKAJIbHBIMH IOKYMEHTAMHM Y YpeKIeHUus

3.11. JlomkHOCTHOE  JHMIIO  YUYPEXKIEHHUS, OTBETCTBEHHOE  3a
IPEIOCTaBICHUE YCIYT'H, 3HAKOMHUT 3asBUTENII C YCTaBOM YUpexIACHUS,
JUIEH3WEe  Ha  TpaBO  BeJIEHUsS  O0pa3oBaTeNbHOW  JIESITENILHOCTH,
CBUJIETEILCTBOM O TOCYJAapCTBEHHOW aKKpPEAWTAIHMH, O0pa3oBaTEIbHBIMH
porpaMMaMi, peaTu3yeMbIMH YUpEeKICHUEM, € JAPYTUMH JIOKAJIbHBIMU
JTOKyMEHTaMU Y UpexKACHUS.

3auncieHune pedeHka (00y4aronierocsi) B YupekaeHue
NPUKA30M JUPEKTOpa

3.12. OcHoBanwem 1 Hayana JeWCTBUS  (aJIMUHUCTPATUBHOMN
POLIEYPHI) SIBISIETCS HATUUYUE HEOOXOAUMBIX JOKYMEHTOB.

3.13. Ilpoexkr mpukaza o 3a4ducieHud pebeHka (0Oydaromerocs)
MOATOTABIMBACTCSA JOHKHOCTHBIM JIMIIOM YUPEKICHUS, OTBETCTBEHHBIM 3a
MpEeNoCTaBI€HUEe  YCIAyrd, B  MOPSJKE, YCTAaHOBJICHHOM  IpaBUJIAMHU
JEJIOMPOU3BOACTBA, NEPENAETCS HA TOANUCH TUPEKTOPY.

3.14. B cnyuae mpencTaBicHUsS 3asBHUTENIEM BCEX JOKYMEHTOB J0 Hadaja
y4eOHOro Trojia MPUKa3 0 3a4MCICHUH Ha O0ydeHUEe B YUpexKICHUE U3AAeTCS HE
no3aHee 10 ceHTsOpsi TeKyllero rojaa, B clydyae MPEACTABICHUS 3asBUTEIEM
BCEX JIOKYMEHTOB B T€YEHHE YUEOHOTO roja MpuKa3 o0 3a4UCICHUN Ha 00yUYeHUE
B YupeXIeHHE H3JAcTCs HE MO3JHee 7 pabouux JHEH MOCie pEerucTpaluu
3asIBJICHUS O MPEAOCTABICHUN YCIIYTH.

3.15. PesynpTaToM  UCMOJHEHHUS  JACHCTBUSA  (aIMUHHUCTPATUBHOUN
IpOIEAyphl) SIBIACTCS MPHKAa3 O 3aduciicHUM peOeHka (oOydarorierocs) B
YupexaeHue.

OdopmiieHune 1 moaANUCaHKe JOr0OBOPA 3asiBUTES C YUYpeKIeHUEM

3.16. JloroBop, 3akiroyaeMblii MexAy YUpeKICHUEM U 3asBUTEIEM IpHU
3a4nciieHuu pebeHka (oOydaromierocs) B YUpEKICHHE, BKIHOYAeT B ceOs
B3aMMHBIC TIpaBa, OOS3aHHOCTH M OTBETCTBEHHOCTh CTOPOH, BO3HUKAIOIIUE B
npoiiecce 00yueHHs U BOCIUTaHus. [[oroBop cOCTaBIISIETCS B ABYX IK3EMILIspax
C 00s3aTenpbHON BbIJAUYEW OJHOTO SK3EMIUIsipa JOroBOpa 3asBUTENIO O]
POCHHC.
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3.17 MakcumalbHbIil CPOK BBINOJHEHUS ACUCTBUA (aIMUHUCTPATUBHOM
npoueaypsl) — 7 pabouyux JHEH mocie MOANMCAHUS IpHUKa3a O 3a4MCIICHUU
pebenka (oOydaromerocs) B YupekaeHue.

IV. ®opMbI KOHTPOJIS 32 IPEAOCTABJIEHHEM YCJIYTH

IMopsigok ocyuiecTBICHUS] TEKYIIEr0 KOHTPOJIS 32 CO0/II0AeHHEM U
HCIIOJTHEHUEM /I0JKHOCTHBIMM JIMIIAMH, OTBETCTBEHHBIMHM 32
NpeaocTaBJIeHHeM YCJIYTH, 0JI0KeHuil PeriiaMedTa M1 MHBIX HOPMAaTHUBHBIX
MPaBOBbIX AKTOB, YCTAHABJIUBAKIIMX TPeOOBAHUS K NPEAOCTABJICHUIO
YCJIYTH, 2 TAK/Ke NPUHATHEM MU pelleHui

4.1. Tekyuuil KOHTpPOJIb 32 COOJIFOIEHHEM IIOCIEAOBATEIbHOCTU
NEUCTBUN, OMNPENEICHHBIX ACUCTBUSAMHU (aAMUHUCTPATHUBHBIMH IMPOLEAYPAMU)
0 TPEIOCTaBICHUIO YCIYI'M, M NPHUHATHEM PEIICHUH OTBETCTBEHHBIMU
JOJDKHOCTHBIMU JINIAMH ~ YUPEXIACHUN OCYIIECTBISICTCS PYKOBOAUTEISIMU
YupexIeHun.

4.2. IlepnoanyHOCTH OCYLIECTBIICHUS TEKYLIETO KOHTPOJIA
YCTAHABJIMBAETCS PYKOBOJIUTEISAMHU Y UPEIKICHUM.

IHopsigok ¥ NEPUOAUYHOCTH OCYIIECTBJICHNS MJIAHOBBIX M BHEIJIAHOBBIX
MPOBEPOK MOJHOTHI U KAYeCTBA MPEA0CTABJIEHNUS YCJIYTH,
B TOM 4K cJie IOPSAIOK 1 (JOPpMbI KOHTPOJISI 32 MOJTHOTOMH M KA4eCTBOM
NpeIoCcTABJIEHUS YCIAYTH

4.3. KouTporp 3a TOMTHOTOH M  Ka4eCTBOM  MPEIOCTaBICHUS
YupexaeHussMu  yCIyrd BKJIOYaeT B ce0sl TMPOBEJICHHE IUIAHOBBIX U
BHEIUIAHOBBIX TPOBEPOK, BBISBICHUE W YCTPAHEHUE HaAPYIICHWN TMpaB
3asIBUTENICH, PACCMOTPEHUE, MPUHATHE PEUICHWW W TMOATOTOBKY OTBETOB Ha
oOpareHusi 3asBUTENICH, COAEpXkaIIMX XaloObl Ha AecTBusi (Oe3meiicTBue)
JOJKHOCTHBIX JIMI] Y UPEKICHUM, OTBETCTBEHHBIX 32 MPEOCTABICHUE YCIYTH.

4.4. Pemenne 00 OCYIIECTBJICHHH IUIAHOBBIX W BHEIJIAHOBBIX MPOBEPOK
NOJIHOTBI M KauyecTBa MPEJOCTABICHUS YCIYTM MPUHUMAETCI KOMHUTETOM
oOpazoBanus ropoaa Kypcka.

4.5. BHemnnaHOBbIE MPOBEPKH MOJHOTHI M KAyecTBAa MPEIOCTABICHUS
YCIIyTH TIPOBOJSTCS HA OCHOBAHUH Kayio0 (MpeTeH3uit) 3assBUTEeIeH Ha peIeHus
unu aercTBus (0e31eMCTBUE) TOKHOCTHBIX JIUIL Y UPEXKICHUN, MPUHSITHIC WIH
OCYILIECTBJICHHBIE B X0JI€ MPEOCTABICHUS YCIYTH.

4.6. TlpoBepku TPOBOASATCA C IENbIO BBISABICHUS UM YCTPAHCHUS
HapylICHUN TMpaB 3asgBUTEICHM W  MPUBJICYCHUS BUHOBHBIX JIMIl K
JTUCHUTUTMHAPHOW W (WMJIM) aIMUHUCTPATUBHOM OTBETCTBEHHOCTHU. Pe3ysbTaThbl
MIPOBEPOK OTPAKAIOTCA OTAEIIBHON CIPABKOW WJIM aKTOM.

OTBETCTBEHHOCTD J0JKHOCTHBIX JIUL Y YPeKICeHNH 32 pellIeHusI

U AeiicTBud (0e3neiicTBue), NPpUHIMAaeMble (OCylIeCTBJsIEeMble) MU
B X0/le IPeJ0CTABJICHUS YCJIYTH
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4.7. Ilo pesyapTraraM NpPOBEIECHHBIX IPOBEPOK B CIIy4yae BbISBICHUSA
HapylI€HUM 1paB  3asABUTENICH  BHHOBHBIC JIMIIA  IPUBJIEKAKOTCA K
OTBETCTBEHHOCTH B MOPAIKE, YCTAHOBICHHOM 3aKOHOJATENBCTBOM Poccuiickoit
denepanuum.

IlepcoHasbHass OTBETCTBEHHOCTh JIOJDKHOCTHBIX JIMIL YUpEKICHUN 3a
HECOONIIOIEHNE TOpAJIKA OCYIIECTBICHMSI JAECUCTBUN  (aAMHUHHMCTPATUBHBIX
IOpOLEAYpP) B XOJI€ NMPEAOCTABICHUS YCIYTH 3aKpeIUIsieTcsl B UX JOHKHOCTHBIX
MHCTPYKLUSAX B COOTBETCTBHH C TPEOOBAHHUSAMU 3aKOHOJATENHCTBA.

ITos0:keHus1, XapaKTepu3yLye TPeOOBaAHNUS K MOPAAKY M (hpopMam
KOHTPOJISA 32 NIPeI0CTABJICHUEM YCJIYIH, B TOM YHCJIe
€O CTOPOHBI IPAXKAAH, UX 00beJMHEHUH U OPraHu3alMil

4.8. KoHTpodb 3a UCHOTHEHHEM MPEIOCTABICHUSI YCIYTH CO CTOPOHBI
rpaXaaH, WX OOBEJUHEHUM W OpraHU3aldid SIBJISIETCS CaMOCTOSITEIbHOMN
(opMOIl KOHTpOJII U OCYLIECTBISIETCSI IyTEM HAIpaBiIeHUs OOpalleHuil B
KOMHUTET 00pa3oBanus ropoaa Kypcka, a Takxke myreM 00kajioBaHUs 1€HCTBUN
(Oe3neicTBUSA) U pEIIEHUH, OCYIECTBISIEMBbIX (IIPUHSTHIX) B XO/€ UCIOJHEHUS
PernaMenTa B BBIIECTOSAME OPTraHbl TOCYAAPCTBEHHON BJIACTH.

V. Jlocyneonblii (BHeCYAeOHbIIi) MOPSIA0K 00:KaJ10BaHUS PelIeHUil U
nercTBuil (0e3geiicTBHiA) YupexaeHnsl, MPeA0CTABISIONIEro yCJayry, a
TaK:Ke JOJZKHOCTHBIX JIMI Y YpexKIeHust

Nudopmanus nis 3asiBUTENIA 0 €r0 MPaBe NoAATh KaJa00y HAa pelleHue
U (uam) aericrBue (0e3aeiicTBue) YupeskaeHusi M (WIH) ero J0JKHOCTHBIX
JIMII TP MPEAO0CTABJIEHNH YCJIYTH

5.1. 3asBuTenp BmpaBe 00KajJoBaTh pElICHHs] U JeUCTBUS (Oe37eiicTBIE)
YupexnaeHuss W JOJDKHOCTHBIX JIMI  YUPEKIEHUS, OTBETCTBEHHBIX 3a
MPEAOCTABIICHUE YCIYyTH, MPU NPEJOCTABICHUM YCIYTM B COOTBETCTBUU C
3aKOHOJATeNLCTBOM Poccuiickoit denepanuu.

IIpeamer xaj100b1

5.2. TIlpenmerom pocyaeOHoro (BHecyAeOHOro) oOKajJoBaHUS MOTYT
SBJISITHCSI PEIICHUsT U JAeHCTBUS (Oe3lecTBUE) YUpekKIeHUS U JOJKHOCTHBIX
Tl YUpexJeHHs, OTBETCTBEHHBIX 3a MPEJOCTaBICHHE YCIYyTH, IpHU
MPEAOCTABIICHUHN YCIIYTH.

3asBUTEL MOXET OOpaTUTHCA C KAIO0OW, B TOM YHCIE B CJEAYIOIIUX
Clyvasx:

1) HapylieHre cpoka perucTpanuu 3amnpoca 3asiBUTENS] O MPEJOCTaBICHUN
YCIYTH;

2) HapylUIEHUE CPOKA MPEIOCTABICHUS YCIYTH;

3) TpeGoBanme y 3asBUTENS JOKYMEHTOB, HE MPEIyCMOTPEHHBIX
HOPMAaTUBHBIMU NPABOBBIMU akTamu Poccuiickoii denepanuy, HOpMaTUBHBIMU
npaBoBbIMH akTaMu Kypckoit 00acTul 11l Ipe10CTaBIEHUs YCIIYTH;

4) oTka3 B mpueMe JOKYMEHTOB, MPEJOCTABICHUE KOTOPBIX MPEAYCMOTPEHO
HOPMAaTUBHBIMU NPABOBBIMU akTamu Poccuiickoii denepanun, HOpMaTUBHBIMU
npaBoBeiMM akTamMu Kypckoil ob6mactu, [ TPEeAOCTaBIEHUS YCIYTH, Y
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3asIBUTEIIS;

5) oTKa3 B MPENOCTaBICHUM YCIYTd, €CIM OCHOBAaHUS OTKa3a He
peaycMOTpeHbl (eepalbHBIMU 3aKOHAMH M TPUHATHIMU B COOTBETCTBUU C
HUMH MHBIMU HOPMAaTHBHBIMHM IpaBOBbIMH akTamu Poccuiickont ®enepauuu,
HOPMAaTHUBHBIMHU MPaBOBbIMU akTaMu Kypckoit obnacTu;

6) 3aTpeOoBaHME C 3asBUTENA MPU TMPEJOCTABICHUM YCIYTW IUIATHI, HE
MPEIYCMOTPEHHOM  HOPMATUBHBIMM  IIPABOBBIMHU  akTamMu  Poccuiickoun
deneparyv, HOpMaTUBHBIMU MTPaBOBBIMU akTaMu Kypckoit o0nactu;

7) oTKa3 YupexIeHUs, JOJKHOCTHBIX JIUL Y YPEKICHNs, OTBETCTBEHHBIX 32
MPEIOCTABICHUE YCIyTH, B UCIPABICHUH JOMYIICHHBIX OMEYaTOK M OIIMOOK B
BBIJIJAHHBIX B PE3YJIBTATE MPEJOCTABICHHS YCIYTH JOKYMEHTaX JIM00 HapylIeHUE
YCTAHOBJICHHOTO CPOKa TaKMX HUCIIPABICHUM.

Oprasbl rocyJapcTBEHHOH BJIACTH M YIIOJTHOMOYEHHBIE HA PACCMOTpPEHHUe
7KAJI00BI JOKHOCTHBIE JIMLA, KOTOPBIM MOKET ObITh HAIIPABJICHA 5KAaJ100a

5.3. XKanoba nonaercss B nUCbMEHHON (hopMe Ha OYMaKHOM HOCHUTEJIE WU
B DJIEKTPOHHOH (popMe B YUpekJIeHUE, IPEAOCTaBISIOIIEE YCIYTY.

B Vupexnenuu ornpenenstorcs yIoJHOMOYEHHbBIE HA pACCMOTPEHUE Kajlo0
JOJKHOCTHBIE JIMLIA, KOTOPbIE 00ECIICUnBAIOT:

a) IPUEM U PacCMOTPEHUE XKao0;

0) HarpaBJeHHUE KaJI00 B YITIOJHOMOYEHHBI HA UX PACCMOTPEHUE OPTaH B
clly4yae eciu jkajno0a MoJaHa 3asgBUTENEM B YUpekKICHUE, B KOMIIETECHLHUIO
KOTOPOT'O HE BXOJIUT MPUHATUE PELICHHUS T10 KaJl00e.

5.4. B ciydae eciii B KOMIIETCHLHIO YUpPEKIEHUS HE BXOAUT IPHUHATHE
pelieHuss Mo MOCTYMHUBIIEH *ano0e, B TeueHue 3 pabouux JTHEW cOo JIHS ee
perucTpauuyd YUpexJIeHUue HampaBisieT >kKajo0y B YIOJIHOMOYEHHBIM Ha ee
paccMOTpeHHE OpraH M B MHUCbMEHHON Qopme HHPOPMUPYET 3asiBUTENS O
NepeHanpaBICHUN KaTOOBbI.

[Tpu 3TOM CpPOK pacCMOTPEHHsI Kan00bl UCUUCISETCS CO JHS PErUCTpaluu
’aJIoObI B YITOJIJHOMOYEHHOM Ha €€ pacCMOTPEHHE OpraHe.

IMopsaok mogaum U paccMOTPEHUS KAT00bI

5.5. OcHoBaHMeM JUIsi Hayana MPOIEIypbl OCYNeOHOTO (BHECYIEOHOTO)
o0OkajoBaHUS SBISICTCS TIOCTYIUICHHWE >KalloObl 3asdBUTENSI HA PEIICHHS U
nevictBust (Oe3neiicTBue) YupexaeHUs W JOJDKHOCTHBIX JIUIl YUpEeXICHUS,
OTBETCTBEHHBIX 3a TPEIOCTABICHUE YCIAYTd, MPH TPEIOCTABICHUU YCIYTHd B
MUCBMEHHOK (opMe, B TOM 4YHCJIE Ha JIMYHOM IpUEME 3asBUTENSA, WIA B
AJICKTPOHHOM BHJIE.

B nucbmeHHoi popme Ha OyMaKHOM HOCHUTENE Kano0a MoJaeTcs:

- HETIOCPEJICTBEHHO B Y UPEKICHNUE;

- 110 TIOUTE TIO aJipecy Y UpeKICHHUS;

- Ha JIMYHOM TIPUEME PYKOBOJUTENST Y UPEKICHUS, IPECeAATeINsI KOMUTETA
oOpazoBanusi rtopojga Kypcka, 3amecTuTeneil mpencenatrens KOMHUTETa
oOpazoBanusi ropoga Kypcka, 3amecturens TiaBbl AJIMUHUCTPAIMHA TOpoAa
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Kypcka, B BeieHMM KOTOPOTO HaXOJIUTCSI KOMUTET 00pa3zoBanus ropoaa Kypcka.

B snexTpoHHOM BHjIE %ano0a Mo1aeTcs 3asiBUTEIEM TOCPEIACTBOM:

- oduuuagbHOro caita YupexaeHus, OQUIUAIbHOTO caiWTa KOMHUTETa
oOpasoBanust  ropoga  Kypcka, (http://www.kursk-komobr.ru)  wiu
o(pUIIUaTBHOTO caiita AMUHHCTpaIUu ropojaa Kypcka
(http://www.kurskadmin.ru) B uahpopManoOHHO - TEIEKOMMYHHKAIIHOHHON CETH
«HTEpHETY.

Kanmoba momkHa comepxkaTh:

1) HanMmeHOBaHHWE VYUpexACHHS, AODKHOCTHOTO JHUUA YUpEeKICHU,
OTBETCTBEHHOTO 3a TMPEJOCTABICHUE YCIYTd, PpEHIeHUus W  JACHCTBUS
(6e3nelicTBUE) KOTOPOro 00XKATYIOTCS;

2) damMuiHio, UMs, OTY4eCTBO (MOCIEAHEE - NPH HAJIMYWH), CBEICHUS O
MECTE JKUTEIhCTBA 3asBUTENA - (U3UYECKOro JHila JMO0 HauMEHOBAaHHE,
CBEJICHUS O MECTE€ HAXOXKICHHS 3asIBUTENA - HOPUAWYECKOrO JIMIA, a TaKKe
HOMEp (HOMepa) KOHTaKTHOTO TenedoHa, aapec (ampeca) 3JIEKTPOHHOU IMOYTHI
(Ipu HATMYMM) ¥ TTOYTOBBIN aJIPEC, IO KOTOPBIM JIOJDKEH ObITh HAIIPABJICH OTBET
3asIBUTEIO;

3) cBemeHuss 00 oOOXalyeMbIX PEHICHHSAX W JCHCTBUSAX (Oe31eHCTBHM)
YupexneHusi, ero T0JKHOCTHOTO JIMIIA;

4) noBOJIbI, HA OCHOBAHUU KOTOPBIX 3asIBUTENH HE COTJIACEH C PEIICHUEM U
nerctBusiMu (Oe3aeicTBUEM) YUpexKaeHUs, JTOJDKHOCTHOTO JIMIa Y UypexKaeHus,
OTBETCTBEHHOTO 3a TPEJAOCTABJICHUE YCIYTU. 3asBUTEIEM MOTYT OBITh
MPEJCTaBICHbl JOKYMEHTHl (IIpU HAJWYUHU), TOJITBEPKIAIOININE JTOBOJIbI
3asIBUTEJISI JIMOO UX KOIHUHU.

Kanoba paccmarpuBaeTcsi YUpekJICHHEM, MPEAOCTABISIONINM YCIYTY,
MOPSIIOK MPEJOCTABICHHUST KOTOPOM ObLI HapylIeH BCIEACTBUE PEIICHUN U
nevcTBui (06e31eicTBUA) YUpEKIEHUs, JTOJDKHOCTHOTO JUIA YUpeKICHUS,
OTBETCTBEHHOTO 3a MPEI0CTABICHUE YCIYTH.

Cpoxu paccMoTpeHus Kaja00bl

5.6. IloctynuBmiass B YupexJeHue djxamoba Ha HapylIeHHE TMOpsaKa
NPENOCTaBICHUS  YCIYTH  TOJICKHUT  PACCMOTPEHUIO  PYKOBOIUTEIEM
Yupexxnenus 1100 MOHKHOCTHBIM JIMIIOM, HAJEJIEHHBIM TMOJTHOMOYHUSMHU TIO
PAacCCMOTPEHHIO Kajao00, B TEYCHHE IMATHAIIATH pabdounMx ITHEH CO JHS ee
pETHCTpalii B YUPEKJICHUU, a B CIydac O0XaJOBaHMs OTKa3a YUpPEKICHUS,
JOJDKHOCTHOTO JIUIA Y UPEKICHUS, OTBETCTBEHHOTO 3a IMPEO0CTABICHUE YCIYTH,
B TpUEMe JOKYMEHTOB Yy 3asBUTCNsS JIMOO B HWCIPABIICHUH JTOMYIICHHBIX
OTEYaTOK W ONMIMOOK WM B CiTydae 00KajJoBaHHUS HAPYIIEHUS YCTAaHOBJICHHOTO
CpOKa TaKMX WCHPABICHWA - B TEUYCHHE IATH pPabOYMX JHEH cO JHSA e¢
pETHCTpaIIUU.

IlepeyeHb 0CHOBaHUIA /I MPUOCTAHOBJIEHUSI PACCMOTPEHUSI KAJI00bI B
cjyyae, eCJid BO3MOKHOCTH IPUOCTAHOBJIEHUSI MPETYyCMOTPEHA
3aKoHoaaTeJabCcTBOM Poccuiickoit @egepaunu

5.7. OcHoBanus [yl TPHUOCTAHOBJIEHUS PACCMOTPEHHUS >KalOObI
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OTCYTCTBYIOT.

Pe3yabTaT paccMoTpeHns KaJ1o0bl

5.8. Ilo pe3ynpTaTaM paccMOTpEHHs XajoObl YUpexkIeHUE NPUHUMAET
peuieHre 00 yAOBIETBOPEHUH KaJIOObI JIMOO OTKa3e B €€ YJOBJIETBOPEHMHU.
Vka3aHHOe pelieHHe MpUHUMaeTcs B (opMe MUCbMa, MOJIUCAHHOIO
PYKOBOZUTENEM YUpEXIECHUS, IPEAOCTABIISIIOIIETO YCIYTY.

5.9. YupexeHne OTKa3bIBa€T B YAOBJIETBOPEHUU >KAJIOOBI B CIEMYIOLIUX
ClIyJasix:

a) HAJIM4YKE BCTYNMBIIETO B 3aKOHHYIO CHILY pEUIEHUs cyAa, apOUTPaKHOTO
CyJa 1o xajobe 0 TOM K€ MPeIMETe U 10 TEM K€ OCHOBAHUSIM;

0) mojgaya *ajnoObl JIMIIOM, IMOJHOMOYHUS KOTOPOrO HE MOJATBEPKICHBI B
MOPsJIKE, YCTAHOBJIEHHOM 3aKOHOAATeNbCTBOM Poccuiickon denepanuu;

B) HAJIMUME PELICHUS IO KanoOe, NPUHATOTO paHee B OTHOIIEHUHU TOTO K€
3asiBUTENIS U IO TOMY K€ IIPEIMETY KaloObl.

5.10. YupexeHue BOpaBe OCTaBUTh kajloOy 0e3 OTBETa B CIEAYIOLIUX
Cy4asix:

a) HaJlM4yue B jKallo0e HELEH3YPHBIX JINOO OCKOPOUTENbHBIX BBIPAXKEHUH,
yIpO3 KU3HH, 3J0POBBI0 M MMYLIECTBY IOJDKHOCTHOIO JIMLA YUYpPEXKICHUS,
OTBETCTBEHHOTO 32 IIPEJ0CTABIICHUE YCIIYTH, a TAK)KE YWICHOB €r0 CEMbH;

0) OTCYTCTBHE BO3MOXHOCTM MPOYUTATh KAKYIO-IUOO YaCTh TEKCTa
XKasoObl, haMUIINIO, UMs, OTYECTBO (MPU HAIWYUK) U (KUJIM) MOYTOBBIN ajpec
3asBUTENS, YKa3aHHBIE B Kajlooe.

IHopsinox MHGOPMHUPOBAHUS 3asBUTEJISA O Pe3yJIbTATAX PACCMOTPEHUS
KAJI00BbI
5.11. MoTUBUpPOBAaHHBIA OTBET O PE3YJbTATaX PACCMOTPEHHS KAJOOBI
HAIPaBJISIETCS 3asIBUTENIO B MUCbMEHHOU (pOopMe W MO KENaHWIO 3asBHUTEINS B
ANIEKTPOHHOM (opMe HE TMO3AHEE MHS, CIACAYIOIMIETO 3a JHEM NPUHSITHS
pelIeHus.
Iopsinok 00:xaI0BaHNSsI pelIEHHUS 110 KaJI00e
5.12. B cnyuae ecnu oOxanyercs pelieHHuE PYKOBOIUTENS YUpEexKIACHUS,
MIPENOCTABISIONIETO YCIYTY, JKajloba MoJaeTcss B BBIMIECTOSIIMN opraH (B
MOPSIAKE MOJYUNHEHHOCTH).
IIpaBo 3asiBUTe/IA HA NIOJIyYeHHe HHPOPMALIMH U JOKYMEHTOB,
HE00XO0UMBIX /IJIsl 000CHOBAHMS M PACCMOTPEHMS KAT00bI
5.13. 3auHTepecoBaHHOE JUIIO0 UMEET MPaBO Ha MOJy4yeHue MHpOpMaIuu
U JJOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX JJIs OOOCHOBAHUS U PACCMOTPEHUS KaJTOOBbI.
Cnoco0b1 ungopmupoBaHus 3asiBUTE/IEH 0 MOPSIIKE MOAAYH U
paccMOTPEHUs KaJa00bl

5.14. UudopmManuio o TOpsAIKEe MNOJAYM M PACCMOTPEHHS >KajnoObl
3asiBUTEIM MOTYT MOJYYUTh HAa WH(DOPMAIMOHHBIX CTEHAAX YUpEXKICHHS B
MECTE MPEAOCTaBICHUS YCIYTd, B MHOOPMAIIMOHHO - TEIEKOMMYHUKAIIMOHHON
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cetu «MHTepHeT» Ha OQUIUANBHBIX calTax YUpexAeHUs, KOMHUTETa
oOpaszoBanust ropona Kypcka, Anmunuctpanuu ropoga Kypcka.
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IIpunoxenue Ne 1
k PeriiameHTy npegocraBiieHUsl yCIyrd
«3aunciieHHe B 00pa3oBaTe/IbHOE YUpeKIeHHe»
MYHHIUTATBHBIMI yupexIeHUsIMU
JAOTIOTHUTEIbHOI0 o0pa3oBaHus,
NMOJABEAOMCTBEHHBIMM KOMHUTETY 00pa3oBaHHs
ropoaa Kypcka

Nudopmanus 0 MeCTOHAXO0KIeHUN U rpaduKax padoThl YupexaeHnl, CIPaBoYHbIe TeJedoHbl, aapeca 0pUINATBHBIX
CalTOB YUpeKIeHHH, apeca JJIeKTPOHHON NOUYTHI YUpeKIeHU I

Ne HanmenoBanue YupexaeHus KOpunnueckuii Tenedon AJpec eKTpOHHON MOYTHI Pexum paboTsl
n/n azapec

1. | MyHULIUIIAIBHOE OIOKETHOE YIPEKIEHHE 305000, PO, 8(4712)70-17-33 | e-mail: kurskdpsh@mail.ru E>XeTHEBHO
JIOHOJTHUATENILHOTO 00pa3oBaHus «J{Bopelr r. Kypck, http://www.moydvorec.ru c 08.00 10 20.00
HHMOHEPOB U MIKOJBHUKOB ropoja Kypcka» yi1. Jlenuna, 43

2. | MyHununanpHoe GXOIHKETHOE YUPEKICHUE 305007, PO, 8(4712)35-39-35 | e-mail: ddt-kursk@yandex.ru ExenHeBHO
JOTIOIHUTENLHOrO 00pa3oBanus «J{Bopelr r. Kypck, http://www.kursk-ddt.ru ¢ 08.00 10 20.00
JIETCKOT'O0 TBOPUYECTBAY yi. Cymckas, 14

3. | MyHumunaasHoe OI0DKETHOE YUPEKICHHE 305044, PO, 8(4712)26-07-50 | e-mail: moudodjao@yandex.ru E>XeTHEBHO
JOTIOJIHUTENBHOTO 00pa3oBanus «Jlom r. Kypck, http://www.noMTBOpUECTBAXA. PO ¢ 08.00 10 20.00
nerckoro TeopuecTsa JKene3HonopoxkHoro | yi. CtaHuMOHHAs, 8
OKpyTa»

4. | MyHHuIMIAIBHOE OI0KETHOE YUPEIKIECHHE 305048, PO, 8(4712)52-54-68 | e-mail: moudodcdtkursk@mail.ru E>XeTHEBHO
JIOTIOJIHUTENBHOTO 00pasoBaHus «LlenTp r. Kypck, mp. http://www.cdt-kursk.ru ¢ 08.00 0 20.00
JIETCKOT0 TBOPYECTBAY Cepreena, 18

5. | MyHununaisHoe OI0PKETHOE YIPSIKICHUES 305040, PO, 1. 8(4712)51-80-10 | e-mail: ritm-kursk@mail.ru EsxxenneBHO
JOMOJHUTENBHOTO 00pa3zoBanus «Jlerckuit | Kypck, mpocmekt http://www.ritm-kursk.ru ¢ 08.00 10 20.00
oM UCKyccTB «Putm» r. Kypcka»y Xpymiesa, 4a

6. | MyHununaasHOe OIOKETHOE YUPEkKICHHE 305007, PO, r. 8(4712)35-28-25 | e-mail: imugromovoi@yandex.ru ExenHeBHO
JIOTIONTHATENBHOTO 00pa3oBaHus «JleTckuit Kypck, ITapk http://www._kursk-dooz.ru ¢ 08.00 10 20.00
037I0pPOBHUTENBHO-00PA30BATENbLHBIH ConsHka
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(mpoduIbHBIN) IEHTP UMEHU Y JIbSHBI
I'pomoBoOI»

MyHununaibHOE Ka3eHHOE YUpexkIeHHe
JOMOJTHUTEIBHOTO 00pa3zoBanus «/lercko-
roHoImecKui meHTp «Obdepery

305018, PO, 1.
Kypck, yi.
Pesunosas, 14

8(4712)37-60-67

e-mail: oberegkursk@yandex.ru

http://www.oberegkursk.ru

Exxennesno
¢ 08.00 1o 20.00
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[Tpunoxenue Ne 2
k PeriiamenTy npegocrapiieHus ycayru
«3auucieHue B 00pa3oBaTeIbHOE YUPeKIeHHE
MYHUIHNIATBHBIMHA yupexRIeHUsIMU
JAONOJHUTEILHOIO o0pa3oBaHus,
NOJABEJOMCTBEHHBIMH  KOMHTeTY  00pa3oBaHus
ropoaa Kypcka

dopma 3asBJIEHUSA POAUTEJS (3AKOHHOTO MPEJACTABUTEJISA)
0 3a4KcJIeHUU pefeHKAa B MyYHUIIUNIAJIbHOE YUpeskIeHue I0NMO0JHUTEeIbHOro 00pa3oBaHus

Hupexropy MBY 1O (MKY 10)
(HaumeHoOBaHUE YUPEIHCOCHUS)

(D.U.0. oupexmopa)
(D.1.0. pooumens (3akoHHO20 npedcmasumens)
MpoKUBaroIero(ei) mo aapecy:

KOHTaKTHBIN Tenedon

3asiByIeHUe
[Ipoury 3auuciuth Moero pedeHka

(hamunus, ums, omuecmso pebenka noIHOCMbIO)

8 MBYJIO (MKYJIO)

(HaumeHoB8aHUe YUpedHcOeHUs)
Ha l-b1if (2,3 u 1.0.) TOA OOyueHHUs B y4eOHOM TroJly IO JIOMOJHHUTEIbHOU
o011eo0pa3oBarenbHON IporpaMmme

0 pebeHKe coo0IIIato CIeayIONINe TaHHbIE:
YHCII0, MECSLI, TOA
pOXKneHus

KJ1acc , IIKOJIa

d.1.0. otma

MeCTO
paboThI

®.1.0. matepu

MeCTO paboThI

C VYcraBom VYupexieHus, JUIEH3UEH Ha TMpaBo BeleHUs 00pa3oBaTeNbHOU
NEATEIBbHOCTH, CO CBHUJAETEIBCTBOM O TOCYJAapCTBEHHOM AaKKpEIWTalWH YUpeKICHUs,
JIOTIOJTHUTENBHON — 00Ie00pa3oBaTebHOW  MpOrpaMMoil  OObETUHEHHUs, YCIOBUSIMH ee
peanu3alMy U JAPYTMMH JIOKAJIBHBIMU aKTaMH, PETJIAaMEHTUPYIOLUIUMHU JECSATEIbHOCTD
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00J1aCTHOTO OFOPKETHOTO 00pa30BATEIIBHOTO YUPEKIACHUS JOMOTHUTEIHHOTO 00pa30oBaHUs
JeTen

(HaumeHoBaHUe YupedcOeHUs)
O3HakoMIIeH (a).
K 3asBnenuto npuiararo: KOMUIO CBUIECTEILCTBA O POKICHUN PeOSHKA, MEIUIIMHCKYIO
CIIPaBKY O COCTOSTHHH 3JI0POBbsI peOeHKA.
Jlaro coriiacue Ha WCIOJB30BAaHWE MOUX IMEPCOHATBHBIX JAHHBIX M TMEPCOHATBHBIX
JAHHBIX MOET0 peOCHKA.

Hara IMoamnuce
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[Tpunoxenue Ne 3
Kk PernaMenTty npenocraBjieHns ycayru
«3auncienue B 06p330BaTeJILHO€ YUpeKICHUuEe»

MYHUIMIIAJIBbHBIMHA YUpeKICHUAMU
JOIMOJITHUTECJIBHOTO 06pa3onamm,
nmoaABCAOMCTBCHHBIMH KOMUTETY 06pa30B3HI/Iﬂ

ropoaa Kypcka

BJOK-CXEMA
NpeaoCTABIEHUS YCJIYTH

3asBUTEIND

v

HOCTYHJ'IGHI/IG 3as1BJICHUA

—

YcTHOE 3asBJICHUC B XOA€C JIMYHOT'O ITpueMa

B nwucemenHoit gopme (Ipu JTUYHOM OOpallleHHH,

[
|

ITOCPEACTBOM IIOYTOBOW CBSI3M) WM B DIIEKTPOHHOM
(hopme (110 ICKTPOHHOM MOUTE U C UCIIOJIb30BAaHUEM
UH(POPMAIOHHO-TEIIEKOMMYHUKAITUOHHON CEeTH
«HTEepHET)

Nudopmanus
IPEIOCTABIISETCS
C corylacus
3asBUTEJIS] YCTHO
B XO/I€ JINYHOTO
npuema

Konern

ITomaga
3asiBUTEIIEM
3asBJICHHS O

MPEAOCTaBICHUU

YCIIYTH B

MMUCbMEHHOMN
¢dbopme B xo11e
JUYHOTO TpreMa

'

[Ipuem u peructpanus 3asBIEHUS O IPEIOCTABICHUN
yCIyTu

v

PaccmoTpenue 3asBiieHus 0 IPEeJOCTABICHUN YCIIyTH

. ,

IIpu Hanuum IIpu orcyrcTBUN
OCHOBaHHM OCHOBaHMI1 JUIs OTKa3a
IS OTKa3a

v v
OTtKa3 B [Ipenocrapnenue
MPEIOCTaBICHUN YCIIyTH
YCIyTH
} }
Hamnpasnenue Hampasnenue
3asBUTEITIO 3aBUTEIIO
MOTHUBHUPOBAHHOTO 0oUIINATHEHOTO
OTKa3a B OTBETA, COAEPIKAIIETO
MPEAOCTaBICHUU 3anpalIuBaeMyo
YCIIyTH 3asBHTEIIEM
UHPOPMALUIO
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	Регламент по предоставлению муниципальными учреждениями
	дополнительного образования,
	(далее – Регламент)
	2.1. Зачисление в образовательное учреждение.
	2.5. Приём заявлений о зачислении обучающихся в Учреждение осуществляется в течение текущего учебного года.
	Решение о зачислении обучающегося в Учреждение принимается руководителем Учреждения по результатам рассмотрения заявления о приёме и иных представленных заявителем документов и сообщается заявителю в течение трёх рабочих дней, в случае представления з...
	Иные требования, в том числе учитывающие особенности
	предоставления услуги в электронной форме
	3.14. В случае представления заявителем всех документов до начала учебного года приказ о зачислении на обучение в Учреждение издается не позднее 10 сентября текущего года, в случае представления заявителем всех документов в течение учебного года прика...
	IV. Формы контроля за предоставлением услуги
	Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами, ответственными за предоставлением услуги, положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению услуги, а также при...
	4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных действиями (административными процедурами) по предоставлению услуги, и принятием решений ответственными должностными лицами Учреждений осуществляется руководителями Учрежде...
	4.2. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается руководителями Учреждений.
	Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых
	проверок полноты и качества предоставления услуги,
	в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством
	предоставления услуги
	4.4. Решение об осуществлении плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления услуги принимается комитетом образования города Курска.
	4.5. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления услуги проводятся на основании жалоб (претензий) заявителей на решения или действия (бездействие) должностных лиц Учреждений, принятые или осуществленные в ходе предоставления услуги.
	4.6. Проверки проводятся с целью выявления и устранения нарушений прав заявителей и привлечения виновных лиц к дисциплинарной и (или) административной ответственности. Результаты проверок отражаются отдельной справкой или актом.
	Ответственность должностных лиц Учреждений за решения
	и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими
	в ходе предоставления услуги
	4.7. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
	Персональная ответственность должностных лиц Учреждений за несоблюдение порядка осуществления действий (административных процедур) в ходе предоставления услуги закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.

	Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) Учреждения и (или) его должностных лиц при предоставлении услуги
	5.1. Заявитель вправе обжаловать решения и действия (бездействие) Учреждения и должностных лиц Учреждения, ответственных за предоставление услуги, при предоставлении услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации.
	Предмет жалобы
	Органы государственной власти и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба
	5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме в Учреждение, предоставляющее услугу.
	В Учреждении определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица, которые обеспечивают:
	а) прием и рассмотрение жалоб;
	б) направление жалоб в уполномоченный на их рассмотрение орган в
	5.4. В случае если в компетенцию Учреждения не входит принятие решения по поступившей жалобе, в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации Учреждение направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявит...
	При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.
	Порядок подачи и рассмотрения жалобы

	5.5. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы заявителя на решения и действия (бездействие) Учреждения и должностных лиц Учреждения, ответственных за предоставление услуги, при предоставлении у...
	В письменной форме на бумажном носителе жалоба подается:
	- непосредственно в Учреждение;
	- по почте по адресу Учреждения;
	- на личном приеме руководителя Учреждения, председателя комитета образования города Курска, заместителей председателя комитета образования города Курска, заместителя главы Администрации города Курска, в ведении которого находится комитет образования ...
	В электронном виде жалоба подается заявителем посредством:
	- официального сайта Учреждения, официального сайта комитета образования города Курска, (http://www.kursk-komobr.ru) или официального сайта Администрации города Курска (http://www.kurskadmin.ru) в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет».
	Жалоба должна содержать:
	1) наименование Учреждения, должностного лица Учреждения, ответственного за предоставление услуги, решения и действия (бездействие) которого обжалуются;
	2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) эле...
	3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Учреждения, его должностного лица;
	4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действиями (бездействием) Учреждения, должностного лица Учреждения, ответственного за предоставление услуги. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие ...
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